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Abstract  

This study aims at exploring “The Impact Of The Auditor’s Advisory Services Fees On The 
Ethical Requirements For Audit Quality According To The International Auditing Standard 
No. (1) ”. This study involves a sample consisting of (104) individuals randomly selected 

among the concerned categories; these categories are: External auditors, Financial 
Directors at a Public Shareholding Company, Director of credit at Commercial Banks. The 
researcher used in analyzing data and testing hypotheses the methods of Descriptive 

Analysis in addition to (T) Test for one sample to test the first and second hypotheses, and 
Anova Analysis to test the third and fourth hypotheses, and Sheffee Test to explain the 

reasons of differences between the views of the sample.  

The study revealed a set of results including the following:  

First: A significant impact for fees paid to external auditor for financial advisory services on 

moral requirements of the quality of audit where varying the relative importance for the 

advisory services on the quality of audit from high to medium according to the 

measurement that was used.  

Second: A significant impact for fees paid to external auditor for administrative advisory 

services on moral requirements for the quality of audit where varying the relative 



 

 

 
 

 س 

importance for the advisory services on the quality of audit from high to medium according 

to the measurement that was used.  

Third: No significant differences with statistically significant among the views of the sample, 

consisting of (External auditors, Director of credit at Commercial Banks, financial directors) 

on the impact of financial advisory services on the moral requirements for the quality of 

audit.  

Fourth: There were significant differences with statistically significant among the views of 

the sample, consisting of (External auditors, Director of credit at Commercial Banks, 

financial directors) on the impact of administrative advisory services on the moral 

requirements of the quality of audit.  

In order to reduce or minimize the impact of wages paid to external auditor on the quality of 

audit, the researcher recommends the following:  

1K Either absolute prohibition for the Audit Firms to provide any financial or 

administrative advisory services for customers, or allowing Audit Firms to provide 

only Administrative advisory services without financial services.  

2K Or restrict the license of providing administrative and financial advisory services to 

Audit Firms associated with External Audit Firms or Companies with the requirement 

to provide those services.  
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!	�	���+��        6��, 	���-� �) ���#�	��� �B������� /��� �#����� ���#��� !�� <	��*
� 
���0�� 

��0� ���#�	��+��#+��: M���"�� � ;#,
����� =
���0 !
�8 <	��*
� 
� " ���� !������ 
��,� 2

  ��	,�          � (�-% !���% 
�,� �%	�:��� /� =
�0��            ;#,
���� C���� ����� /���� �-#����� 	�3�

                         M��"� 	�3� ����# /���� 6	��%'�� 	3#
��# /���� <���� �?�� 6���"� 
�+ (��) 
�?��� ��

��8����� �
���;,
����� ���� � 	��3#-% 5�	��"���� ;#,
����� �##	��"��  ���#
,	"���� ���#���	��� *���

��
'�. )�*�,1987.(  

  (��-% �#D?��� !�� 	��3��� H����� ;#,
����� =
���0 ���#��� �7���� ;���� 	��� (��-% <	�����

 �����#� !	�	���+�� /�,
��� ���� ����
���� �#�	�����	� �	������ !�� 5����*� =
��% !���:���

�#�	��� 5��*'	� ;#,
��� =
�0� ���3��� � �,A"�� !�� 5��*'� 
#
+�:  

1K�
)  �������� =� :  =
���0 � ���#�	��� �B������� 
�
��%) ���% ���B������ /��� =��
 � �����"�

  =������ *	���� 
��#
+� � ������-� /�	����� >��7��� �#��#�� (��-% 	�
%	���# ;,
����� ���#���         

 �    ;��#�+�� ����BA��� !��������� �	��
�� /��� =��
 � =
%	���� (���� ��	��7 	� 5"7����

3��
��	) .�
�+:2003(.  

2K����D�������  :���   �3������� ���#	�+ (��-% �3�
%	����� ;#,
����� ���#-�"� ������3# �3��

                   ��#-�"� ���-"���� !�������� �	�
�� /�� �3�
%	��� (��) ��	�7 	� 2������� /� =��D����� 
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  ) ;,
����� (��-% C��0# H����� �	�D����&���0�   =
���0�� ���� /�	��% 6����� ����	�%� 8	

)�
�+:2003.(  

3K���#���+�� !	��30��  : (��-% ���#���+�� !	��30�� 
����"� � /��� ����,
��� ���#�	��� �B�������

   /��� 	3��

����� (���) ��	��7 	� !	������� ����� (��-% ���7��@��� CB��7����  
��#
+�

>#�	���� ��3� *#*
��� � ��	,���).O���0:2000(.  

                      	����*� H��	�� �� 6�� *��� ���	���� !	�B@�	� ;#,
���� =
��0� �#���3��� �:�+ 	����# &�

            �#�7����� 6�D� ��#-�"�� ���3� ��,A% 	�3� ��
�           6�#D�� �
�� ����"�� �����3# I�#+ 

           I�#+ �����-� /�	���� 8����-� �#�	��� !	�	#���)             =�
�, �
�� ����"� (��) ��
���# H��� �

C�	���� !,��� /� 	3�	��8��� �
�
� (-% ������. 

-3-1-2 	�
���� $�%� ���
�:  

 ;��-"�� ����0� <	������ �#����	+�-� /���#��'� 
��3"��� �	��, ;#,
����� =
���0 ���#��� �#��7���

#	"��                          C��	�� /�� =
��0�� �##	�"� ��#@�� � >�7� ���3�  	�3#�) 6���� 
�, � 2=
��0�� �#

  ���,� �	��#"��� �
��:� ���D 2;#,
�����101 (�SAS25(  6��� �����# �?��� C��-*�# ������� 2

   ;��#�*� 6���+ 6����"� 
��#�?� �#
����� =
���0�� ����	,� �##	��"� ;��#�*� � >��7�� C�����

�� �##	��"�;#,
���	���	% &����, ���������� )/����#���:2007 .(������ ���� ;#,
����� �	��0� ��

3K5                      !�������� �	�
�� /�� =���	�� ��#� ���	��� ��3� �#���� � =��
 � M�-0� <	7%� 

                        =
%	��� (�-% �	�0-�� ���� 6��"� �) ;#,
���� =
��0 ;�#�+� /�� �	�� ��
 �3�� �#��
 �

                      	�� ���� � �#-����� �	�0-�� <	7�%� ����# �� C�0#� ��#�A����� (�-% �$�	+�-� ;,
���

 ���	, �#-% ��)Oxley Act K Sarabanes.( 

-4-1-2= %II� #"II� �II0�H� �   ��%�II�� 	�
�II��� ��II��� �II�%�" 	�
�II��� $

 '
�)1(  
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 ���,� /��
���� �	��#"��� 5
��3#�)1 (  �
���� /����� !	�����-� =
���0�� *�7��� ;��-"�����

   ����
'� 
��#�?��� !	��#-�%� ���#
#�	��� ���#�	��� !	����-"�-� ���"0���� ;#,
��� !	��#-�% .

	� ����� ���,A"�� !�� !	�
��
��� ���� 6���"@��� ����15/���#��#/2005 �	��#"��� ����� <	��0� 

 /����� !	������� �#�������� ���:	
�� 
	���� � �##	��"� >��7� � �#����� � =
���0�� *�7���

   � ����
'� 
��#�?��� !	��#-�%� ���#
#�	��� ���#�	��� !	����-"��� ���"0���� !	�
��
�� �
����

            ��#�	��� ��:	�"�� ��� =
��0�� *��7 �	�$� �����# �	�#"��� ���3� 	���) : 	�+�&�  /��
��� 


�#��	+�-�22006 :(  

1-2-4- 1�.���� ��� $�%��� �� $������ ����%N�� :  

 2=
���0�� ���:	�% ���� �:���"�� ����� C��-*�#�   !	���	#� >��7�� �������� =��
) �	��#,

   !	��#-�"�� 8	��0�) /��� =
���0�� =�����7 H��
)� ���3� (��-% ���#��� ���#-
�
 !�<����0)�

���-*���. 

2-1- 42- �II�
!��� ��II"�#���� :��� C��-*���  !�<����0)� !	���	#� >��7� �������� �

��-D��# 	3#@$�� �?� 	�
�8� �#,A
'� !	�-*���� ��7��� �#,A
'� !	�-*��-�: 

1K�����8���  :� /���	����� C���	+��� �����# �� C��-*���� ����� C��0�#� 
���% 9&
	��%� 9	���#�

6#�"�� =?���� ;#,
��� !	�

� ��#
��.  

2K�#%���7����  : ����� C��0�#� 
����� (��-% C��-*����� (��-% /0�	��
�� ;,����# � �

� 8��#+��� I�
��+� �����# &� 9&
	��%  (��-% H���� 6���"# & I��#+� ��	:����� ��	��"� �

� ��7��?��,
��� �#�	��� !	�	#�-� ��

����� 5��*&� 
+.  

3K�� ����8A�� ���#	�"��� ���#�3��� =<	��@� : �?��� /0�	��
�� ;,
����� �8��-��
���# !	�
��
�� 

�3� =<	��@�� ���#	�% 6���� 6��#�"-� �#����	+������#2 � ;,
����� (��-% H���� C��0�#� ������# �

        �� �����"� ������ (�-% �$�	+��� /�            '� =
��0 (�-% H��� ��3$# I�#+� ����	3  6	��%

	3� ���# /��� . 



 

 

 
 

15 

4K �#����  :  � C�0#    ���� ����+# �
               ���	#, 
��% 	�3#-% >�-*# /���� !	���-"��� �#��� ;,

  !	����-"��� ����� 6�"����# & ��� 6��#�"-� ���#�	��� !	���	#�-� ;#,
����� ���#-�"� �:��@# �� 

H�� (-% 6#�"�� ������ ��
� 	3�%.  

5K   �#�A���&�  :   C�0#�          ��A����� (�-% $�	�+# �� ;,
���� (�-%  	�#��	$  �     
��% 9	�#��� 

6#�"-� ��	�

 �#
��� ��	#,.  

2  3-4-1-����"�� ���%���: 

    ����3��� !	��#,A
?� ��8����&� /��� 	��3�<	@� (��-% &����"� �
��#�?� �������� �
���� �� ��

8A�� <��0)� �#���	��� !	�-*����� �#�3��� �##	"��� C�+  �.  

4-1-2=4�������� O��� :  

5��$�� 6$ /� ���	�� �#�	�� ��
:) (-% ������ =�
�� 6D����  .  

2=1=4=5  ��"����� ����:  

                     �	�$� 	3#
�� ����# �?�� 6�@�� /���� !�<���0 �� !	�	#���� >�7� ������ �� C-*�# 

 ���#-%	@� 6���"#� ���BA�� C���	�� =
���0  �	��$���  �#���"� !	�	#����� ����� 6����� ��� 

  =8��0���� !	��#-�"-� ���
 ���+�� =
���0�� *���7 . !	��B#3� ���#��
�� ����$���� 
����"��

 /-# 	� ��7�# �� C0#  �-%	@�� ��	,��� �?� �#�	��� ;���'� :  

    !�<	��@�� !A����� �3#
��� ������� !	�	���+�� /�,
��� �� ���� 
���?�-� ����#�* 
���0�

 �#
���� (��-% 6�:��+-� �����	��  ���#�N 
	��0#)� 2!	�	���+�� ;#,
��� ����3� ������8�� 

  ���$�	+��� �' ���#�3��� !�<	��@��� (��-% ���$�	+��� �
��% ����	+ /��� �#
������ C+����

;#,
��� =
�0 (-% �$�	+�-� =8#��� ��	%
 ���"# !�<	@��� (-%. 
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1.  ;#,
����	� �������# /����� !	������� ���% �#�,
����� �#�A������ ��7��� ���#�N 
���0�

	3#-%. 

2. ����� ����#�* 
���0�  ����	"�� �+-:����� (��-% ���$�	+��� ���� ;#,
����� ������ �

      ��	��7 	� �#�A�����	� 6	���%'� ���#@��� ;,
����� �	��#,� 2=
���0�� (��-% ����	,����

   =
���0 (��-% ����	,��� (���) ��	��7 	� ����3�-� ���#,A
'� �##	��"��� (��-% ���$�	+����

;#,
���. 

3.  ����� 6A��
 ���� ���B#3�� !�������� ��8��&	��� �#�,
����� �	���0  ���#�N 
���0� �#�A�

 ;#,
��� C�	��� !	����� �% �B#3��. 

4.    ���#�#
?� !�<����0) �	��
�� (��-% =�
����� �#��
������ �*-����� ���B#3�� �
��� ����# ��

 6���� 	3#� �$��� C0# !	%�7�� H	��� �#@�	
���  !	�	�+�� /�,
� (-%: 

•  �#�,
��� !	#,A
�� ���8���� �#�A���&� . 

•  ;#,
��	� ��-"����� �#%�7����. 

• &� �#@$���� (-% 5��� �� 2C#�
��� 2�	#�
 

• =
#
0 ���� 6��, �� 	3"� 
,	"�� ���� ;#,
� /� �#������&�. 

•  ;#,
��� C��� �� ;,
��� 6�, �� ��

����� �#03����. 

• 9	�	% 9&��, �������� ;#,
��� �##	"� >� ;������ >� ;#,
��	� �	#���. 

• ��� ��B	���� =
�"��� >#7����� /� ��	+�����	�+�� 	#	7���� !	�A
. 

•  /�	D�� H#���� �"0���� ��-"���� >#7�����. 

•  =��
 � >� !&	:�&�. 

                    �##���	���� �#���	+�-� /��
��� 
	�+�&� ��% !���
�: � ��� ��%��0� 9	D#
�+ �
: 
,�

 /-# 	� 	3��� ;#,
��� =
�0 (-% ��	,��	� ��-"�����)�8���, 5	@%2010(.  

1. ��-% ����	,��� �����	�� �	��#"�   ���*������ !	�
��
-� 
��#������ ;#,
�����  =
���0 (

 �	% �
: �����2003 �	% �� 9��	��%� ��#@�� ��� 2005. 
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2.   ���,� ;#,
���-� /��
���� �	��#"���220  =
���0 (��-% ����	,��	� ;��-"����� 6
��"��� 

 �� ��	��%� �� 
#���� �
� 
,� ;#,
��� �	3�2005. 

3     . ��������� /���3��� �#���*��� �	��#"�–"��� J�	�����  =	��#+�� �
��� �#��-– �#���*���� 

 �� 9��	��%� ��#@�� ������� �#�3��� =<	@�-� �������2006.    

  

  

2-1-5- �!��� ���:  

        �	�$� ��:	�% ��� �#�A����&� ���"�  �8A���           !	�	��+�� ;#,
�� ��#-�"� =
��0�� �)   ����"� 

<809� 	�	�                    �% ��:�� <8�0�� ���� �����# ��� ��)� ���3�-� ��#,A
'� !	��-*���� ���   ��#-

!��������� ����
��� �--7��� ��:��� �� �������� ���� 6��� =
��B	� �� ��
��0 ��
 ;#,
�����. 

  �	��% I�
��+� 
��"� !	�	���+�� ;,
��� 6A������ ���#-�"� �	�����&� 
�8 H�����)2002( /�����

     ������ 6��D� ���#�#��'� !	������� ������ 	��3#� !�	��3��)Worldcom  ,Enron(2 

 !	��#��� 	��3� !���	, /����� <	��*
L� ���0#�� H�����  !	����� (��-%� ���#��	"�� ;#,
�����

	3�����)ArtherAnderson (  !	��#"�0�� �	������ =
	��#8 (���) I�
��+'� ����� !
� 
��,� 2

     ���	��, ���3$ H����� ���0#�� � ;,
����� �#�A�����	� ;#,
����� ����3�� ����$���� ���#�3���

)Oxley Act K Sarabanes (;,
������ �#�A������� (���-%  ����$�	+�-� <	���0 ��������      

����8��.  

� 	��� (��-% .<	����;���� (��-% �#�A�����&� 5��#�"� �����# � M�	������ �
����� �����# �

  ��3���         9	�#��	$ � 	�#-"� 9A����� ;#,
��      6�#�"�� ��%        ;#,
���� ��#-�"� ���	#, 
��%2   ����� 

                !	�	��+�� ;#,
�� ���3�� ���$���� ��#�3��� !	�#"�0�� 6��, ��� C�-*�  2     6����� ����# �

���� ;#,
��� �	�	���+��!=
��B	� ��
 ��:��#   ���#� ������# ���� �) �#�A�����&� �:���% .

)/�#����:2004.(  
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6-1-2= ,!��� � L�%H�:  

	��� �##�	�� �#%�� (�) 6A���&� ���# �� ���#):�8	0+:2010(  

1K     ��#� /���� 6A����             � ��� ����+�� ;,
���� ����# �� ��� 
:       >��� 
�, !	*���7 �

��	�	�+ ;#,
�� ���# ���� 6#�"�� �� �#-%  

2K#� /-���� 6A������ ����:���# �� ���� 
: ��
���� �����0# 6����� M	����� �	���� ;,
����� 5

�3�	�� ��	��:� 6A
 �� ����  ��#�A����.  

  

7-1-2= ���!��� �" �>�
!� % ������� � �������:  

                      H��� �
� 6	��%'� !	B���� 

�% =
	�#8� �#
	:��,&� ��B#��� /�� ��#���� ���*�-� ��$�

 /0�	��
�� ;,
����	� ��	"����&� ��-�, ���� =�������� (��-% 6�:��+�� �� ������
� ����$� 2

                       $	�@+�� /�� ;,
���� =�
�, 6��+ 6
�0 H��	�� ���� 2������� ��"#�*� ����"� � =�#����

�� ������-� �#�	�����&� !	�
��
�� �#
���� 
���% ��#�A������ (��-% 	��3�	�	#� ;#,
���� �����# /���

 ���#�	��� ����$���� ���#�3��� !	��B#3�� � /���3��� *������ /��� 9&
	����� 6
��0�� ����� ����:�� 

;#,
��� ��3��.  

�                     �	�#, 6	�+ /�� /0�	�
�� ;,
���� �#�A����	� ��*����  �#�	����&� !	�
�
�� ��� ���

      ;,
���� �� C-*�	� ������           ��� !	�
�
�� ���� 6�D� �#
��� /0�	�
��     �D��# 5��� H��� �

 	�
�
��%�� �	��, ���� 6	���%� ;#,
���� �����# 5���� ������ /0�	��
�� ;,
����� ���#
	#+ (��-%

 	��	���)P
�
 � /��7	���:1999 .(6A������ ;��#�+���%���� ������ ���� 
��� &  ;,
����� �# 

!	�������� ���� .  �#%���7�� !	������ � ����@� ;,
����	� ;��-"�� ���#��� !	������ 	���� �

��3�-� ��$���� !	30�� �% =�
	:�� !	"#����� � �#�����	� ;-"��)�"�0:2008.(  
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& �#�A�����&� ���% I#
��+�� 
���%� !	�	���+�� /�,
��� � �#��D������� ��� ���
� ���� 
��� 

 6���+ �##0�	��
�� � !	�
��
�	� /0�	��
�� ;,
����� �#�A������ ���,A% /����� �#�	�����&

  �� 26#�"-� 	3�
�#                �:��% (�-% !	�
�
�� ���� ��% ;,
���� 	�	�7	��# /���� C	�"�'� ��D

   ���� 
��#
"�� �	��, 
��,� 2/0�	��
�� ;,
����� 6���% =
���0 (��-% /�	����	� � �#�A�����&�

               ;,
���� �#�A����� � !	�
�
�� ���� �#�� ��,A"�� �����
� �#D+	���       /���� �����
�� 6�D� 2

 	��3� �	��,)Wallman:1996 (� ���� ;���+�-� H����� �D���# �#�	�����&� !	�
��
�� �#
���� �

  (-%   �#�A�����          ) I�+	��� 6�:�� 
�,� /0�	�
�� ;,
����   (��  ��      �D?��� ;,
���� �#�A�����

!	�
��
�� ����� �#
����� . �	��, 	7��#� � )(GriffinandLont:2010 	���#� ����
� ������
� 

-� ���D� H���	�� �	��� ��� ;,
����� �#�A������ (��-% �#�	�����&�  !	�
��
���D+	��� 6��:��	� 

#����� �	
���'� ���#�-�� �� (���)�  ���� 5"7��� 	��3�?� ������
�� �-B���� (��-% ���	��0� 

;,
��� �#�A����.  

 !	���	#��� �� 	����� �3+�	:���� 	��#%�� � �#��	����-� 6��D�� ���� /0�	��
�� ;,
����� ������

� M	��#�� =�
� �����"� 	3�#,
���� �����# /����� ���#�	��� ���� C��-*�# H���� �	��� 2=��
 � =<	��@

                         ��% 9�
�#"� ����# �� C�0#  H���� 2
�#	+�� 6����� 6���� ��#�� <�
���� ���# �� ;,
���

��� �#D?��� ��� =
��+��� /��� ����	��� � �+�	:���� *������ ���
� �#D?��� �� �� =��
 � 6���, 

	3�#,
�� ���# /��� �#
	:�,&�).
#0��� 
�% � 
�+�:1992.(   

 	��#, /��� C������ >��0�# 
��,�  ;,
����� ���� �#�	�����&� !	�
��
�� C��-*� !	������� �

  � 	��3�	�%� ���"#�*� �������� !	�	���+� ����	��) � =���#���� ������
 (���) ����$� /0�	��
��

  ���-D�� ����� 	��3� 6��D�'� 6��+�� �#
���� (��-% �
	��, ;,
����� �� !	������� H��-� 
	����%�

  A0����� H���� !	�
��
 <A���"-� /0�	�
�� ;,
����� 	3�
���# /����� �#�	�����&� !	�
�
�� !

�#�����	+���, ����#��
 � !��	������&� � �#�#�7����� !��	������&�)/����#����:2004.(    

              
 �#
���� ���	#, ��� ;,
���� <	�3��� 
�"� ��� 	��        �� ���� ����-*��� �#�	����&� ���	�
  ���
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                       =��#
'� =��*
�� ��#����� ���� ����"# I�#+� !	�
�
�� ���� 6��+ ��#��� �#
���� ���#

	3� ���# /���)�"�0:2008.(  

  

 , H���                        	�3� ����# /�	���	� � �#�	����� ���

 ��� ��D�� ��:��� ���

�� ���� �
�"�� 


#�A������ (��-% ���D�� ���#�	��� !	���	#�-� ����#,
� =
���0 (��-% /�	����	� � ����#
	#+ � ;,
����� 

    ���
��� �--7��� ���#�	��� !	���	#��� 6���+ ��#�	���� ��:��� /�	����	� � 	3�#,
���� 5��-����

��������.���#-%�) 6������ �����# ����� �#�A������ � 6����� ���#�� <�
���) 
���% /0�	��
�� ;,


  � /� 
#	+�          � ��-�, ��� ���,
��� ��#�	��� �B�����           =
	�#8� ���	3�� � �#���7��� 6����"�� 
�+

 ��#��� /� ��D��)��	����:2009.(  

 ) 6������ ����#� #�A����� ��    !	���	#��� /�

����� �#�����7 � �
�0 ����	� ����"� ;,
����� 

� !���:��� (��-% �#D?��� !�� � ����,
��� ���#�	��� <����� �#�

������� �� �#��D����� ���	���

   ���,A% !�� ����
� !	��30 �� �� �#��7��� .    � !	��#"�0�� !����
� 	���� �����

  � 2/0�	��
�� ;,
����� 6A������ ���#��� �����	+��� � ;#,
����� ����3�� ����$���� !	��������

   
	��"�� !����	+ 
��, � ;,
�����  �#�A�����& ����#�� ���#��� !	�������� ����� !��*%� 
��,

, ���� �#� �% ;,
��� ��#�A���� 5	"7) �
�� 
)/�	�#:1991.( 

8-1-2=  ������� � ������� 9@�0�:  

 	���� �	��% 6����� /0�	��
�� !	�	���+�� ;,
��� 	3�
���# /����� �#�	�����&� !	�
��
�� ������

/-#) : 2 �"�02009(  

1 .   =��
 � ���� C��-* (��-% <	���� ����� :  ;,
����� ���� C��-*�	� �������� =��
) ������

     �� �:���� �#
��� /0�	
��               <���� 6��"�� �#
	�#� �
�+) /�� 	�3� 
	����    ��#��
) !��	�

�#�	� �� .  
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2 .   �#:��:
�� 6A��
 ���� ����� :  ���#�-"��� ���#�3��� =<	��@��� ������� C��0# ����� ��

H�� /� �#-�"�� =��
�� (�) ��	7 	� .  

3 .  �#�A�����&	� ������ �� C��0# :  !	���	#��� ���+� ���#-�% ���% �-������ ������ �� ��

6#�"-� �#�	���.  

4 . #     �3� ����� �� C0	    �#�����  :         ;,
���� 	3�
��# /����� !��	����&� ���� (���� I�#+�

	3���*
� 	3�#��' 9��$� ��-"� �#�� �#�� =��
��.  

 5  .    *���� �#�	������ ���"#�* !�� :    
	���� �� �:����� ��
 �
��"�� & �� C��0#�

 /���� �������� �	��
�� /��� =��
 � =
%	�����)�+� /��� =��
 � =
%	����� 6B	������ �
��+ ;��#

	3��
��.  

-9-1-2������� � ������� L�%H�:  

                     	��� �#%��� (��� �	�% 6���� 6�#�"-� ;,
���� 	3�
��# /���� �#�	����&� !	�

�� ����� :

)6A* ���8� ���  ,2010        (                                              

-1-9-1-2�����<� ������� � ������� :  

L� ����	"�� ���B#��� C��-*��  !�� >#�	������ 
���0�� ��������&�� ����'� 6�����%� 6	���%

9	7��#�� =
	��#��� &�� �#
	:���,&� !����#����� 
���0�  !�� ���#�����#
��� ���#%	��0 ���D'�

 &� 6	���%'� P	��0� /��� ���7���� 	3-���� �� �#�	�D���� ,  ;#,
����� !	����� ������ H�����

                    !	�
�
�� ���� (�-% ��-D�&� ���� ��#��
 � !	�
�
�� ��� ��%��0� �#
���    �
��� /����

<A�"-�:  

• &� ��
��0�� !	�����
  	��3-�% ���#�
� /��� >#�	������� !	������� C��-*�� �) �#
	:���,

 /��� O�������� P	��0� !&	����+� 5	�����& �#
	:���,&� ��
��0�� ������
 !	��#-�% <����0)

O�����	� �*#+��� 5��$�� 6$.  
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•     ;����� I	�+��� !	���
 :              ������ ��#��"�� ;����'� 	�330��� /���� !	��-��-� 9���$�

�  �*����� <	��+�� 5��-�
� /��� ���#�	0��� !	�
��
-� �-�	��� =����: �#����� /��� !	������

& /��"��&�� �#B����� ����� 6#-+� �� 
�  �#�A3��.  

• &�� ����#%	��0&� !	������
��� I	���+�'��#
	:����, :����$� 5�����$�� ����#��' 9�

 &�� �#
	:��, �         ������ ��#�	���� �#�	#���� 5���$�� ��% ��#��� 6��� & 	�3��� ��#%	��0

��   ��� �3#��� �D����� >����0��� ���� ���� �	
���� (��-% �����+� !	������ �	���+� H��

&� ��� 6D� (�) !	������#��-��� *	��'� ���"�� !��	���.  

•  6�"�� **
 :                    6	��%� 
�#
+�� ;�#�*�� 6�D�� 	�3�& 9�
�0 ���3� 6��"�� ��*
 ���"� �)

                     ��#-�� ���#�*�� 

�+��� !�,��� /�� 6��"�� 8	�0�) ��� �������� ������ /�� ������� 

6�"�� **
 ���� �� 
� & �+	���� 
����-� 6D�� ��

��� ������� ;�+��.  

• /0#������� � *#��*
��� :  �#
������ 6	���%'� ���B#� /��� �%�	������� !����##��-� 9����$�

 ����� 5��,��   &� ���� �������-� 
���& /����	���� ���   *#��*
��� O���7��� �	�����

&� *#*
��� �#��' 60'� �-#�* **
�� �"0���� /0#����� �/0#����� .  

2-9-1-2= ������� �������<� �������:  

      M���� (��-% !	�#-�"�� <	���� (�-% !	�
��
�� ���� O����� ����3� /��	�'� 5
��3�� 8����#

   ���-�	, ������ I��#+� 2���#�	��� �����+�� 6#3���� (��-% 6���"� �+#+��:� ��#-��� ���#�	�

��� ���
����& =��
 � >�
��� �#����	+� �#�	���� /:��� 9	7��#�� ��#-����� !��������� �	��
� �#�

	3#-% �-D�&� ��� �#��	+���� �#�	��� �$���: 

1. �#��	+��� !	#-�"�� �#�+�� �"0���. 

2. �/�	��� ������ C#�	��� ��$�. 

3. ��#-#������ �#�	��� !	#-�"-� �
+��� ��$�. 

4. �#��
 � ���	+��� � 5#�	���� ���	+� �$�  �#�:�. 

5. ��B	�
�� 
:�� 5#�	���� �#@
� ��$�. 
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6. #�	��� �*	
��� 6#-+��. 

7. �#�	��� ���	+��� �$� ���:�. 

  

  

  

 

1-10= ������� � �������" ��H>��� M������ K��:  

  /0�	��
�� !	�	���+�� ;,
��� �#
���� ���#8��0 �
��% (��-% ���#�3��� >�	��0��� !���@�� 
����

#�A������ (��-% �#D?��� !�� 	��3��� 6��#�"-� ���#��
&� �#�	�����&� !	�
��
-�� ������� (��-% �

� ����=�
	:���� 
��%������� >���0� �%�#����	+  8��#0# ������ � /���#��'� �##���	����� 

  �#
���� 
���% ��#�A������ (��-% $�	��+# ;,
����� �� ���0+� 2!	�
��
�� ����� ���#
?� ;,
���-�

���#�	��� ;���'� ���B#� 	���� ����

��)SEC ( !	�
��
�� ����� �#
���� ;,
���-� 8��#0� & 	��3�?�

  /0�	��
�� ;,
����� �#�A������ (��-% �D���� 	��3��� ;#,
����� ���#-�% C���	0 (���) 6��#�"-� 

)���*�:1992.( /����� 6�����"�� ����� �##���	����� �#����	+�-� /���#��'� 
��3"��� 

��+ 	����

              	�%��� (��) ��	�7 	� ���3��� !	�#,A
?� H�����	� �#�,
���� >0��=       
��% 
�%����� ���� 

;#,
��� �#-�"� ��	#, (Arens:2003) 

            ����
� !��	, /���� !	����
�� �� 
#
"�� H�� (-% 
��� � �     ��� 6�D� ��D     (�-% !	�
�
�� �

  ����8� � �#�A����                     ���� ���� !	�
�
�� ���� 6�D� ���#
�� 6	�+ /�� /0�	�
�� ;,
���� 

	��3� �	��, /����� ������
�� !	�����
��Wallman,1996)( ����� (���) I��+	��� 6��:�� I��#+

� 6��#�"-� /0�	��
�� ;,
����� 	3�
���# /����� �#�	�����&� !	�
��
�� !
�8 	���-�� �D���� 	��3�

 ��#�A������ (��-% 9	�-���.��$+ 
���-� �
�'� /��� 	����  ���,� /���
�'� !	������� ���	��, �

)22 ( ����19976#�"-� �#�	���&� !	�

�� �#
�� ;,
��� (-% .  
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11-1= ������� � ������� ����@��� �0�H���:  

 �� �����# ������ �
����� �� ;,
����� (��-% C��0#� <A���"-� �#�	�����&� ����	�

 �#
��� �

�������� ���� 
��� & /����� � �#���	�'� ���:	�"�� ���"� 	��3#� ������� (��-% /���� �
���% 	

 /�	��� �+���):�*�:1992(  

1K  ����� � 	3�
���# /����� �#�	�����&� !	�
��
�� 
��#
+�� �����# �� ;,
����� (��-% 

    � � ��

�� ��� �
�#�                   ;	�@�&� 6A�
 ��� H��� ���# 
�, � 	3�
�#�� ����� �
���

�
�"�� �.  

2K    ����� �
�#��� ������ �
���-� /��-�"�� � /���-"�� 6��#�?��� ������# �� C��0# 

��

��.  

3K� � ����� �
��"�� & �� C��0# I��#+ �������� �	��
�� (���) ����

� ��
 �
��"�# & �

*�� =�	���&� �% ��

�� �
��.  

   �
��% � 	��3�	%��� C��0# ���:	�% H���	�� �#�	�����&� !	�
��
�� �#
���� 
���%�

 /�� 	3�	@��):2�*�1992(  

1KK    ���#�-"�� =����
�� 6��#�"-� ����

�� �
�#��� ������ ;,
����� �
��� ������� ��        

#-�"���
#0 6��� ��

�� 8	0�& �.  

2K        � ���

-� �#��	�'� �	���'� 
#
+�              � 
��% A�
 ��� H��� ���# � �#�	����& �

  ���"#�*� � 6��#�"�� � ����

�� ���� �#�	�����&� ����

�� �	����� �������� ���#,	@��

�#�	���&� ��

��.  
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3K   �
��"�# &� =�	�����&	� ��:��+� �#�	�����&� ����

�� �
���� ��
 �����# �� 

H��.  

  

  

  

  

2=2:��"���� ��������������� L%�%� ,%& :  

1=2=2 :��"���� ��������  

1=  /�	���# ������
 )1991 ( ������"� :  �II�>��� ,II��%��� P�"II� QII���"��� �II����

     ������II��� �IIJH �II>�% �II� ����II��� MII������ ,!��II�� �II�� $��NII���

% ��������%� ���%���� ��"���� �.����� �� ������ � ���& .  

  ��
�� ���� !�
��      H����� �	�D���&� /�--+�� �#�,
������ �#�7����� <��N ����"� (���) ���

 /� 6���"�� ���� 2 /0�	
�� ;,
��� �#�A���� (-% �D�� 6���% �"��� 6A
 ��  

K  6#�"-� ;,
��� 	3�
�# /��� �#�	���&� !	�

�� 

K  ;,
��� �	#�
� /� =��
 � ��
 

K  ;#,
��� C��� �0+ 

K  ;#,
��� C�	��  �#� ���	���� 

� !
��%� ��	������ 6A��
 ���� H����� /��-#-+��� /@��:��� J3������ I��+	��� �

����� 
��,

   (��-% 	��3"#8�� ����� I��+��� 5�
���� ;��#�+��)74 (  � �##���	����� �#����	+��� ����
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)41 ( � �	����B&� /��--+� ����)22 (-+� ������- (���) I��+	��� 6��:��� �	�D����&� /

 	3��� �� JB	���� �� �%��0�  

1(       -� �#�	����&� !	�
�
�� �#
�� �)                 �� ��#�� ��D� ��� M#�� ;,
���� 6��, ��� 6�#�"

;,
��� �#�A���� (-% �#B	:+) ��&
. 

2( ��#�A���& ;,
��� ��
�� �*
 =
	#8 (-% 6�"# ;,
�-� =��
 � �	#�
� �). 

3(  ;,
����� ��
���� ���*
 =
	��#8 (���) �
���� ;#,
����� C���	�� �#��� �����	���� =
	��#8

 ��#�A���& . 

4( 
����� C���	�� �)�% ������ =�#�:���� ;#, ���� ���D�� ���7 =���#���� ;#,
����� C���	��

	3�#�A���� ��
�� /�. 

2K���*� ������
 )1994 ( ������"� :II�� '���II� ,"II� ����II��� ��"��II&�� 	
�II� ,!��

  R �II����&� �II�H���� �II���� �����II" "�� ������II�% ���
�II��� O��  �II������ ��IIH��

<�% �"�
��� ��>�%�H>��� ��� -��� .  

!�
�      �0� M	�#�� �����
�� ���                 ;,
���� �#�A����� (�-% �D��� /���� 6����"�� ��� ��%�

   ���� ������
�� ����#% !������ � �
�'� /��� /0�	��
��)12 (  � ����	,��� !	��30 ����

� 5�����'�)28 ( � =���#���� C���	���� /��� �#-�	��"�� �#�,
�����)53 ( /��� �#�,
����� ����

 � =�#�:���� C���	����)36 (�

����� ����/ ���,
��� ���#�	��� !	���	#��� � . 6��:�� 
��,�

	���                  9	�#�8	�� ������ ;,
���� �#�A����� (�-% =�D����� 6����"�� 
�#
+� (��) 	�3�A
 �� I+

/�	��	� C#����� ��� <	0� :  

1K��	"�� 
#
+�� ��8%� ;,
��� �##"� /� =��
 � ��
  .  

2K;#,
��� C��� �0+ .  

3K��3��� ;�� /� ���	���� .  
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4K;,
��� 	�	7	��# /��� C	"�'� ��#,  .  

5K��� =��� 6�*6#�"��� ;,
���  �#� �,A"�� �#���� .  

6K�#�	���&� !	�

�� .  

 !@���� 	���� N �#��� !�	��@� 
���0� ���% 	7��#� ������
�� /��� �#-�	��"�� �#�,
����� <��

   /������� �8����� 6���+ =�#�:���� C���	���� /��� �#-�	��"�� �#�,
����� � =���#���� C���	����

;,
��� �#�A���� (-% =�D���� 6���"-�.  

3K 
���+� ������
 )2003( : �II>�% �II� 	�
�II��� $�%II� �II� $��NII��� ,II��%��� ��%IIH�"

 	�
���� �@�"" �
!��� ��/ ��@;�� �JH) :�����&� �����. (  

                        ��$� ��30� ��� ;#,
���� =
��0 /�� =�D����� 6����"�� 6�#-+� (��) �����
�� ��� !�
�

   6�����"�� ����3� �#������� ���#��'� 6��#-+�� �#��D�������� �##�	����� �#�#
������ �#�,
�����


�� 
���0� (��-% 6�����"�� ����3� �������	� ����#"�� <��� �#��� 5A���
� 
��0� ��� 	���#� �	����

 ;#,
���.  

          2���#�-"�� >�0������ !	#��
���� C����� (�-% I�+	��� 
���%� �����
�� 5�
��� ;�#�+��� 

   ;��#�+�� 	3�#�:���� 	�
�
��%) ���� ���:	
 ��	������ I��+	��� �

�����  !	���	#��� >���0��

 ����
�� 5�
�� .  

) I+	��� 6:��� 	3��� �� JB	�� =
% (�:  

                       ��D�� �	��� !	�	��+�� ;#,
�� =
��0 (�-% �����
�� !���#���� ��7�� ��D� 
�0�# ���

      �#D?��� �������� ;#,
����� 6���% ;��#�@� ����-"���� 6�����"�� /��� 9��#D?��� !����#�����

)83.2%(   ������� !���	�� ��"����� C������� �#��$��� ���*������ 6�����"�� 	���� 2)78.1 (%

���"�	� ����-"���� 6�����"��� ;#,
����� !	��#-�% ���#@�� (��-% ����	,��� !�<����0)� /��
��#��� 6

 �������)76.8(%     ������� 	����#D?� �	���� ;#,
����� C	��"��� ����-"���� 6�����"�� 	���� 2



 

 

 
 

28 

)65.1(%    �����	+��� �
	����� 6���"�� ;��#�� �����"� ���#��� ������
�� !���3$� 	���� 2

     ��� �#�A�����&	� ����3��� !	��#,A
?� �3��8������ ���#��
�� ;#,
����� �##	��"�� �����8�

   ���
��� ������ 6��#�"�� *	����� ���#�3��� =����
�� ������ =�����7 9	7��#�� �#%���7�����

 ;,
����� 6���% =
���0 >���� (��-% 6���"# . <��N �#��� !�	��@� ������
�� !���3$� 9	7��#��

"�� 
#
+� /� ��#"��;#,
��� =
�0 (-% =�D���� 6���. 

    ;#,
����� C���	�� �	������ 	��3��� ���� !	#��:���� ���� ���%��0� I��+	��� �
��, 
��,�

�   �#��#�3��� H����� (��-% 8��#������ 2 ����3�-� �#����	���� 6��#�?�� �:���
��� !	��#"�0��

      ����3� 5�	��
��� ����,	"�� �����8���� �#%���7����� �#�A�����&	� ����3��� !	��#,A
?�

  �� 9	7��#��2 =
���0-� �	��$� ;��#�*�� ;#,
�����  C���	�� ��8���) (���) ��	��7 	� !	��#,A
'�

  *�� ��
 �##���	����� �#����	+��� ���#"�0� �����#  /������� ��
 � =
���0-� �	��$� ;��#�        

� 
��#
+�� �##	��"� >��7� /��� /�	��,�� 8��0���� 
��30�� >��� C���	��# 	���� ;#,
����� C	��"�

 6�������.  

4K ��	��� ����� ������
 )2005 (������"� :  ��
�II�  ���!��II�� �II�� $��NII��� ,II��%���

��� � �� ��������� ��"��&��.  

��"�� 6��#-+� � 
��#
+� (���) ������
�� ����� !�
��� ;,
����� �#�A������ (��-% =�D������ 6���

  � �#��-��� � ���#
	� 	��3�� 6�����% =
��% (���) 	3#@�:��� ���� 
��,� �
�'� /��� /0�	��
��

    C������ ����-"�� 6�����% � ;#,
����� ���B#�� ����-"�� 6�����%� 6��#�"�	� ����-"�� 6�����%

             /0�	�
�� ;,
���� �#,�
:�� � �#�A����� (�-% �D��� 	���
�� /����� ;#,
��� .   6��� 
�,�

��
�� >����0� ���B� ���� �#:��
���� � �#-�	��"�� �##,
����� ����)� ( ��

��% ��	������)476 (

              ��� ������ �#B����% ���#% �	�#�
� ��� 	�,
�)108 (         �� (��) �����
�� !-�:��� 9	�,
��

/� 6���"�� ���� ;,
��� �#�A���� (-% 	�-� �D�� 6���% =
% H�	��:  

1K/� �-D��� �#
	��� 6���"�� :  
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� K  ;,
��� C	"��.  

C K �

�� �#
�� �#�	���&� !	.  

2K/� �-D��� �#��-��� 6���"��:  

� K  6#�"�� � ;,
��� 5�
�� � ��	:� �#� ��	"���. 

C K ;,
��� 68% � �##"� ��#�* .  

3K/� �-D��� 6#�"�	� ��-"���� 6���"��  :  

� K  	�	% &��, �������� �#��	+��� �
	���� ;#�*� /� �#���� .  

C K ;,
��� �	#�
� /� =��
 � ��
 .  

� K	��� >7��� 6#�"-� /�.  

4K/� �-D��� ;#,
��� �B#�� ��-"���� 6���"��: 

� K  ;#,
��� C�	�� �#� ���	����.  

C K�#:
��� !	,A"��  .  

  5K /� �-D��� ;#,
��� C���� ��-"���� 6���"�� :  

� K;#,
��� C�	�� �#� ���	���� .  

 C–;#,
��� �#-�"� �:	
�� �#��8�� =��@�� 6�* .  

5K  ����#����� ������
  )2006 (������"� :     	�
�II� $�%II� �II�� $��NII��� ,II��%���

��� � �� ��������� ��"��&�� ��
�� �JH �>�% �� ��H���� ����� ��"��&��.  

     ;#,
���  =
���0 (��-% =�D������ 6�����"�� (���) 5���"��� (���) ������
�� ����� !�
���

!	�	���+�� .����#��� �����
 (���) ������
�� !����#��� 6��#-+�� I��+	��� �	��, 	���� �	��#�� !

�� ����� ���D� �	��,� ;,
����� 6���% =
���0 (��-% 6�����"� >����� !	#��:�� �#
����� I��+	��
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� ������� ���� I��+	��� ����#% !������� ����3��)314 (�,
���9	 �#B�����% ����#% �	��#�
� ���� 

    ��� �����)62(      �     ;,
��                �#�,
���� ��2	�3��� ��� JB	��� =
�% (��) �����
�� !-�:��

                   % �D��# 	�� ��D�� ��� ;#,
���� =
��0 ��#��� �	�% 6���� � ����
#      ;#,
���� =
��0 (�-

  ��� 6���"�� /�             � �� �#�+ /�� ;#,
���� 6��% ;�#�@� ��*���          =
��0 (�-% �D��# 	�� 6�,

C������� �#��$�� ���#-�"� ���*������ 6�����"�� /��� ;#,
����� . ����&
 �� �#D?��� 
��0�# & 	����

                       /���� !	�
�
�� /�� O������ � C������ ��0+� ;�-"�# 	��#� ;#,
���� =
��0 (-% �#B	:+)

      ��"� I�+	��� �
�,� 	3#
�#              � �#�#�
�'� �##���	���� �#���	+��� ��#"�0 (��) !	#�:���� 

<�
'� �#�+� 5
3� �3�@�� �#�,
���.  

6K  *#���, ������
 )2008 ( ������"� :   ��II�& �II�� �II
��� % �����II�� � ����II���

����� �� ������� 	
����  .  

 �
��� �����"��  ������
�� ����� !�
��� '� /��� /0�	��
�� ;,
����� �#�A������  
���% �
�

����#
��   ;#,
����� C���	�� ���� ������
�� >����0� ������� 6��#�"-� �#�	�����&� ����	�

� 

                     ��� ������ �#B����% ���#% �	�#�
� ��� 
�,� �
�'� /�� ���3�-� ����8���)10 (  C��	��

�	�% /� 	3�	�

 �
�� ;#,
� ./�� JB	���� �� �%��0� (�) I+	��� 6:���:  

1= 	�
��
-� �3�#
���� ���% ����0	��� !	�	���+�� /�,
��� C	��"�� 6��D�� �<8��0 �#�	�����&� !

�3��

 /�	�0) �� 9	�3�.  

2=   9	7��#� ����	#, 6��#�"�� =?������ �#�	�����&� !	�
��
-� !	�	���+�� ;,
��� �#
���� ;�����#

;#,
��� !	�

 �#
���. 

3=                       ��#�	��� � ��-#�* ��#�	� !����� 6A�
 ;#,
���� !	�
�
 �#
���� ;#,
���� C��	�� �	#,

�#�	���&� !	�

-� �3�#
�� >� ���8��	�. 

4=   ��-, �
�            �
��# ��� �#�� 6:�@�� �
�% (��) ;#,
���� C��	�� /�� �#-�	�"�� �#�,
����

6#�"�� �B���� �#�	���&� !	�

�� �
�# ��� ;#,
��� !	�

. 
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7K� ����
 /7	#��) 2008 (����"� : ������ ,!���� ��� $��N��� ,��%��� Q���"��� �����

���%>���� �� �"��&���% �"�
��� KS.���� S�>���" ��"��&����H����  .  

                      
���� ;,
���� �#�A����� (�-% �#D?���� !�� 6����"�� �����
� �����
�� ���� !<	�0 I#+

          6����% ��DAD (��) 	3�#���� ��:            ��#�#$�� 6����%� ��#0�	
 6����%� �#:�
� 6����%

� 
����� 2N 	��3� JB	���� =
��% (���) ������
�� !-��:� ;,
����� �#�A������ (��-% �#�-��� �	��D

�#��'� C�+ 	3�#��� ��  /0�	
��/�	��� �+��� (-%� 	3� �#����� :  

1K �#:��
��� 6�����"�� :    6����,� ���#�	� !	��,A%� �#:��
� !	��,A% 
���0� /����

;,
��� 6�, �� /�	#� 8#+� �� =��� �� �D�' ;#,
��� /� �#������&�� 	#�
3�� .  

2K	��7	��# /����� C	��"�'	� ;��-"�� ���#0�	
 6�����% ���#-% ���7��@��� 
���#���� ;,
����� 	�

 =��@�� *��7�;#,
��� �#-�% <��0 .  

3K     JB	�����	� �	�����&� �
��%� !	#+A:���� ���"� 5"7��� ;��-"�� ���#�#$�� 6�����%

  ��	������ O	��*, <	����) 	��3��� ���� !	#��:�� =
��"� ������
�� !��:��� 2 !	#��:�����

  ���"0����� 5A��
� !	�
��
�� �#
����� �����# ���#�	,��� !	��%	*��� ���� 6������) !	��#-�"��

�#�	���&� (�	,�-� �:	
�� !	30-��#���+ ��
� !	30 �� �� �.  

8K ��
����� ������
 )2008 ( ������"�  ��"��II&�� 	
�II� ��II��� �II�� $��NII��� ,II��%���

�����>�� ��H���� �.����� �� �������.  

                         C	�"�� (�-% �D��� /���� 6����"�� ����  (�-% 5��"��� (�-% �����
�� ���� !�
� 
,�

              ��� J3����� I�+	��� �

���� 
�,� �
�'� /�� /0�	�
�� ;,
���      !������ /�-#-+��� /@�:

 ���� ������
�� ����#%)80 ( ;#,
��� C����� .  ���� ���%��0� (���) I��+	��� 6��:�� 
��,�

                       ��*	���� � ���0+ 6�D� ;#,
���� C����� ��*������ 6����"�� �� 	�3��� ��� �	�� JB	����

 ��� (��-% ���#�� �#D?��� ���3��� (���) ��	��7 	� ���#��	% !	������ /����� C	��"�'� ����

 �� 	��3#-% 6:��+#� ��*������ 6�����"�� �   6�����"�� 	3�#,
���� �����# /����� �������	� �
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������                  '� ������ (�-% �#D?�� 6�,� 	�3� ��#0�	
�� ��B#��	�  � 	3� �*      6:�+# /���� C	�"�

/0�	
�� ;,
��� 	3#-%.  

9K �	#��:���  ������
 )2009 ( ������"� :  �II��.� ,�II��� $�%II� �II� $��NII��� ,II��%���

 ����� �� 	�
����.  

            5��"��� (��) �����
�� ���� !�
�� I#+   ���3@� (�-%        	�3� ���-"���� �##	�"���� =
��0��  

 /��� ;#,
����� C���	�� �	������ �
��� (��-%� 	3���	#, /��� ��

������� C#�	���'� /��� 	����

  =
���0�� �##	��"�� �
�'� .    ���B#��	� ���*������ 6�����"�� ������
  6A��
 ���� H�����

� 6�����"��� ���#-
�
��� �	��#�� ���#0�	
�� ���B#��	� ���*�������-% 6�����"�� ����� ���D =
���0 (

��%        �
�'� /�� ;#,
���� C�	�� 6	 .    �� 
���%� 
�,�          �	�#�� /@�:��� 6�#-+��� J3��� I�+	�

� ;#,
��� =
�0 (-% �#0�	
��� �#-
�
�� 6���"�� �D.  

  (��-% ��#D?��� 6�����"�� ���D�� /��� ���#0�	
�� 6�����"�� �� (���) ������
�� !-��:�� 
��,�

               �3� ��#-
�
�� ��B#��	� ���-"���� 6����"�� 	��� ;#,
���� C��	�� 6	��%� =
�0  ?�� 	�3-,� / 9��#D

       � (��) 9	7�#� �����
�� !-:���               =
��0 (�-% ���	,��� *���7�� ;#,
���� C��	�� ��8���� �

  � ���"# 	3�	�%�          � 	��� ��#��� ��D�'� /�	�,��� *�	7��          /�	�,��� *�	7��� ��3� ��#��� 	�3-,

�#�3��� !	�-*���	� ;-"����.  

  

2=2=2 :��S���H � �T���" ��������  

1 - ����
(Carcello and et.al:1992)����"�   

( AUDIT QUALITY ATTRIBUTES :THE PERCEPTION OF AUDIT PARTNERS, 
PREPARES &FINANCIAL STATEMENTUSER) 
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 !�
��� N �#��� �����	�� 6���% (���) ������
�� ����� !	���	#��� /�

����� � �
��"� <��

                     =
��0 (�-% =�D����� 6����"�� ����"�� H����  �B������ ���3� �#,
��� � �#�	���  ;#,
����

��� �����"   � ������
�� /��� ���������� !	��B@�� ��� C���+ 	��3�� 6���	% 6��� ���#��

             (�-% ��	����� >�#8�� ��� �����
�� 5�
�� ;#�+��)245 (         ;#,
���� !	���� ��� ;,
��

 �������� !������    >��#8��)264( ##�	����� �#�#
����� (��-%�  ���	������ !	�����-� 

 (���) ��	��7 	�)120(  � /���  ���#�	0��� H������� /��� �#�?����� <��
��� ���� !	��#&��

    =
�+���� �#�#��'�.                  ����"� 6����% ��"��� (��) 5��"��� (��) �����
�� !-�:�� 
�,�

   � ;#,
����� C����� �
��� =����
�� /���� ;#,
����� =
���0 /��� ����3��� 6�����"�� ����

6��#�"�� !	���-* ���#�-�� C������� �
��� �:��
����   ##	��"�� 
��#����� ����	"�� ;#,
����� 

 ) ����&
 !�� ;����� 
���0� (���) ������
�� !-��:�� 
��,� !	��B@�� <��� �#��� �#B	:��+

����
�	� ��������.  

 -2  ����
(Esmond:1995)����"�   

(THE EFFECTS OF REWARD STRUCTURE AND ETHICAL AMBIVALENCE ON AUDIT 

STAFF REPORTING BEHAVIOR :AN EXPERIMENTAL LAB STUDY) 

� ;,
����� 	�	��7	��# /����� C	��"�'� �#D?��� �
��� �����"�� ������
�� ����� !�
��� !��,���� 

   I��+	��� �

������ ;,
���-� /���3��� H�-����� (��-% ;#,
����� ���#-�% /��� �#7���# ������

 ���� ������
�� ����#% !�������2 /��-#-+��� /@��:��� J3������)120 ( ;#,
����� !	����� ����

          ��#�#��'� =
�+���� !	�#&��� /�� ��	"��.              6��+ JB	��� =
�% (��) I�+	��� 6�:�� 
�,�

    �� �#-�% (-% ���	��� !��#�����   ��� ;#,
��       � JB	����� ���� ���� �          >�7� ��� 6	�+ /�� ���

                 ��� 67��� ����"# ;,
���� 	�	�7	��# /���� C	�"�L� !�	D �	$���         ���# 
�, ��
N �	�$� 

�  ���

�����AD��� /�	��7 � 6���"�� �	��$�. 6��, 	���-� ����� (���) I��+	��� 6��:�� 	7��#��

                       ��� 
�+�� (�-% H��� 6��"# ;#,
���	� ����# ����� ;,
��-� /��3��� H�-��� /� C�	7���

  ��� �0�
    ;,
���� *�   ���	#, /��  
�
�%��               I�+	��� 6�:�� � ��#8� ��#� 6���� ��#����� 
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  (�)         *#�*
� (�-% 6��"�� ����7��� ��� ����   ;#,
���� ��#-�"� �#�$����  H��� �'   6��"# 

�#�,
��� �
� /�3��� H�-��� /� C�	7��� �� 
+�� (-%  .       

 - 3 ����
(Wallman:1996) ����"� :   

(THE FUTURE OF ACCOUNTING ,PART 111:RELIABILITY AND AUDITOR 

INDEPENDENCE ). 

                     ;,
���� �#�A����� (�-% �#���	+� ��#��� !	�
�
�� ��D� ����"�� �����
�� ���� !�
�

   
���� � 2 O���7���� /��� ���	����� !	�����
�� ������  I��+	��� �	��, 
��,�  /0�	��
��

                     /���% 6���� !	�	��+�� ;,
�� �#�A����� �D?��� �� ������� ��� ���?� ����
�� !@��

�%                       �
��� 	�3�� (�-% !	�
�
�� ���� ��:�� ��� ��) �#���	+� ��#��� !	�
�
�� �#
�� 


� ;,
����� �#��� �#
	:���,&� ���,A"�� =
	��#8 (���) I��+	��� 6��:�� �  <A���"��� /0�	��
�

)                       ;,
���� �#�A����� ��� 6�-�# H��� �?�� �#���	+� ��#��� !	�
�
�� !
�8 	��-� ��� (�

/0�	
��. 

4K����
  )(Pike:1998����"�   

 (ETHICAL DILEMMAS IN ACCOUNTING METHODOLOGY FOR RESOLUTION 

DILEMMAS ETHICS EN CONTABILIDAD :METHODOLOGIA DE RESOLUTION) 

                !	�B#3�� /�� ��#,A
'� 6�	����� �#�� ��,A"�� 
	�0#�� �����
�� ���� /�� I+	��� �	, 
���

    ��#,A
'� 	#	7����� � 6�	������ �  ;#,
����� � �����	+��� ����3�� �����3��� ����-"����  �

   <	����� /����� 	#	7����� ������ �#����	+��� !	���	#��� 
�
��%�� �������# �#����� �	
���'	�

      ���#,A
'� 	#	7����� >���  ���#�	��� !	���	#��� /�

������ ��	:����� C�	7���� ���0#��

             <���� ��:	
 !	���� /�� ���-�"# �#��� �#�,
�-��           �� ��3� H�-� !	������ ���� !��	�

     �+	��� 6:�� 
,� 	3� ��-�"#  I   =
�"�               ���� 6�D�� C	���'� C�-�� �� 	�3�� ��@-�
� JB	���

  ��	��7 	� ��

������� C#�	���'� � !	�	#����� /��� P���7��� �
��% ���� /�?��� 6�	������

    ��#3�� ��"#�* (�)6              � �%��7���� ��#�#
?��� !	����"�� ��"#�* � /��#$���� �    6�:�� 	7�#
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               #�,
���� ��
 ��� 
�+�� (�-% 6�	����� ���� 6��"� 	#	7���� ���� 6�D� �� (�) I+	��� � �

�3-�% �-,�% (-% 6�"�. 

 (THE TASKS AWAITING THE ISB ) ����"� (Goldwaser: 1999)) ����
  -5 

           �	�� ��) 	��#� ����"� (��) ����
�� ��� !�
�           (�-% �#�	����&� !	�
�
-� ��D� H��	�� 

                    ���� /�� /�-#-+��� /@�:��� J3����� I�+	��� �

���� 
�,� /0�	�
�� ;,
��� �#�A����

� ������
���� !@����  /0�	��
�� ;,
����� 	3�
���# /����� �#�	��7 � !	�
��
�� �	��� ������


                      ;,
�� ����"� 88�"# 	��� 6�#�"��� !	�	��+�� ;,
�� �#�� ���#D� ��,A% ;-
� 6#�"-�

        � ��� 
�#8� /�	���	�� 6#�"�	� !	�	�+��           ��� H��� (�-% <	���� ;,
���� �#�A����   �#
��� �

   � �#%
��� (���) �
���# �#�	�����&� !	�
��
-� /0�	��
�� !	�	���+�� ;,
��� �#�A�����

;,
���. 

6K ����
 (Palmorse:1999)����"�   

(EMPIRICAL  RESEARCH ON  AUDITOR  LITIGATION . ) 

                    /�� ���
'� !	����
�� ��% 5�-�
� M	�#�� ��

���	� ������
 /� I+	��� �	,  M�@�

       � 	#	7��-� ���� 6A
 �� 6	0���              ��,A"�� 
	�0#  H���� ;#,
���� C��	�� 
�7 ���	���

�� 	#	7����� 

��% �#��� 
��,� /0�	��
�� ;,
����� �#�A������  ;#,
����� C���	�� (��-% ����	��

  6��#-+�� ������
� I��+	��� �	��,)472 (  �����%'� �#��� ���� �#7��,)1960K1985 (

   ���%��0��� ����3� /������ & /����� C���	����� �������� C���	�� ���#�	�D�� 
��7 ����	�����

   ���� 6��,� �� (���) I��+	��� 6��:�� � ���#�#��'� =
��+���� !	��#&��� /���1  % ����

�� !�<	��%
) (��-% !����+� �����%'� �#��� 	��� !	�	���+�� /�,
��� 
��7 ����	���� 	#	7���

    	�
�
�� �#
���� ;-"��                � 
�0�# & ���� (�-% 6
�# ����� �#���	+��� ��#��� !    ��#�� ��D

!	�	�+�� /�,
� (-% ��	���� 	#	7��	� ;-"�# 	�#� �#��	+� �#��� !	�

-�. 

7K����
 )Vastraelen :2000 ( ����"�:  
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 (THE IMPACT OF RENE WARBLE LONG TERM AUDIT MANDATES ON AUDIT 

QUALITY ) 

� �����"�� ������
�� ����� !<	��0 
��,� /��� ������+�� ���� ���7��@��� !	"#������� ���D

  =����� 6���* �#��� ���,A"�� ������
� I��+	��� �	��, 
��,� ;#,
����� =
���0 (��-% 	���#0-�

                     	�3#-% 6:�+# /���� ;,
���� C	�"�� � ;#,
���� C���� ��0+� 6�#�"�	� $	@�+&�  ���

                    ���#% !������ >�	�� ��#���� ;#,
���� =
��0 (�-% �-����� !���#���� 	��#D?�� 6#�"��

    �� !	������ �� ����
��            � ��� I�#+ 	��#0-� /�� ������� ���	���      /���� !	������ ��


                   ��#�	� <	��%� 	3#
�� M#�� /���� !	������ � =��#�� �#�	� <	�%� 	3#
�    I�+	��� �

�����

      ��
�� ���� /� /-#-+��� /@:��� J3����   ���        � (��) I�+	��� 6�:�� 
�,�      !��	� 	��-� ���

                     ��
�:) ��#�	��+� 
�#8� =��#�� ;,
���� C	�"�� !��	�� ��-#�* 6�#�"�	� $	�@�+&� =���

;#,
��� =
�0 �-, /�	��	� � �@#$� �#� �#�	��. 

8K����
  )  (Defond,et.al:2002 ����"�  

 (DO NON –AUDIT SERVICE FEES IMPAIR INDEPENDENCE EVIDENCE FROM 

GOING C0NCERM AUDIT OPINIONS) 

        	��#� ����"�� �����
�� ���� !�
� ��)              /0�	�
�� ;,
���� 	�	�7	��# /���� C	�"�'� !��	� 

                  ;,
���� ��#
	#+ (�-% �D��� ;#,
���� ���

 ��#� �#�	����&� !	�
�
�� �%    5"7�� � 

��D+	����� �

������    	��3�� /��� !	������� ���� ���%��0� (��-% �����+� !	���	#� =
��%	, 

!	#&��� ����      /�����2 ��#�#��'� =
�+               	�3#-% 6:�+# /���� C	�"�'� ��
��� (�-% ����+� 

              ��� �����
�� >���0� ����� 
�,� /0�	�
�� ;,
���)4105 (         !	������ ���� ��� �����

 �	��#�
� ����)2428 (�	��3� .�� (���) ��D+	����� 6��:��# ���� � (��-% �D���� C	��"�'� ����� 

  #�,
����� �� ��D+	����� 
��0� H���� ���� ����	��� � �#�,
����� ���#
	#+ ����7	��# �#����� �

	"��           N ���
��# & �� ������� ��� ��#�	% C        �#��# ����� <A��"�� !	���� >�� (��	��� <��

   <A���"�� <&���� �	��0� ������ ���#
	#+� 	#�����  ����:���# �#�,
����� �� (���) . !@�����
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!	���#-"� �	��� 	7��#� ������
��)SEC (  ���#� !	�
��
�� ����0� 	#	7��, �� (��-% ���#�����

�#�A���� �� 5"7� �#�#,
���M	�� 	3� M#� ;,
��� . 

9K ����
 Suzanne and et.ai:2007) (����"�:Auditor   

(SPECIALIZATION ,PERCEIVED AUDIT QUALITY , AND AUDIT FEES IN THE LOCAL 

GOVERNMENT AUDIT MARKET) 

 C	��"�'� ��
���� � ;,
����� �:��
� �#��� ���,A"�� �����"� (���) ������
�� ����� !�
���

       �0 (�-% 	�3#-% 6:+# /���                 �����
�� ���#% !����� 
�,� ��� ����# ����� ;#,
���� =
�

 ����)241 (�#
���9���#�	� 9	 �� (���) ������
�� !-��:��� ���#-+��� �
��#��-� ������+ ���� 

    ;#,
����� C	��"�� >��� M#��� ����� � ;#,
�����  =
���0� 	��#�	0#� *�����#  �:��
���

 =
���0 !�� �#�	���� ���
���# =���#���� C���	���� /��� �#�,
����� �� (���) 	7��#� !-��:���

#�	%����� 6��� � �#�	% C	"�� (-% 6�:+�	� ����	*# �3���� �  . 

����"�:  (Griffin and lont:2010 K ����
 ) 10 

(NON – AUDIT FEES AND AUDITOR INDEPENDENCE NEW :EVIDENCE BASED 

ON GOING CONCERN OPINIONS FOR US COMPANIES UNDER STRESS). 

  ��� 	���#� !	���D) (���) ������
�� ����� !�
������,
��� 	�	��7	��# /����� C	��"�'� !���	 

/0�	��
�� ;,
����� �#�A������ (��-% �D���� ���#�	��� !��	�����&� 6���	�� !	�	���+��. 
��,�

 6:��+# /����� C	��"�'� �#��� �#����"�� ���,A"�� !���D# 9	��0���� ������
�� ����� !����*

  ����� <����0) ���� 
��,� �3�#�A������� ���#�	��� !��	�����&� �#
���� ���� ;,
����� 	��3#-%

 (��-% ������
��  ���0��� /����� ���#�#��'� =
��+���� !	��#&��� !	����� ���� ���%��0�

9	��#
	� 9	*���7.�         �#�-��� ���,A% 
���0� (���) !-��:�� )�#����% ( ����0'� �#���

#�	��� !��	���&���##0�	
�� �#�,
��� �#�A����� �.  
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����"���� �������� 9�:  

#6�
0�� �#�)2K1 (�+��� (-%� ���	��� !	���
�� JB	��� 9	:
-�/�	��� :  

 6�
0)2K1(  

  �������  ��>��� ��0%� ���� U@��H�� '
  

�  ��"���� ��������  

1K   /�	�# ����
 )1991(.  -  �D� 
�0� (�) ����
�� !-:��
 	3�
�# /��� �#�	���&� !	�

-�
 (-% 6#�"-� /0�	
�� ;,
���

 6���"�� (�) ��	7 	� ��#�A����
 >� ���	����� C����� �0+� ��-"����

�����
'� C�	�.  
2K  �*� ����
)1994( .  -  /��� �#�	���&� !	�

-� �D� 
�0�

 (-% 6#�"-� /0�	
�� ;,
��� 	3�
�#
 ��#�A����  

3K   
�+� ����
)2003(.  -  /��� C	"�L� �� ����
�� !-:��
 	�	7	��# 6#�"�� �� /0�	
�� ;,
���
-% �D�( (�) ��	7 	� ;#,
��� =
�0 

� �#$�� 6D� ��
� 6���% C����
��"���.  

4K   ��	� ��� ����
)2005(.  -  �#
	��� 6���"-� �� ����
�� !-:��
�#�A���� (-% �D� !	�

��� ;,
��� 
 /� �#�	���&�� 6���"�� ��� 
+

 /0�	
�� ;,
��� 	3�
�# /���� �#
	���
6#�"-�.  

5K   ��#����� ����
 )2006(.  -  6���"�� 
#
+� (�) ����
�� !-:��
 (-% �D�� /��� �	� I#+ ;#,
��� =
�0
 6���"�� 	3��� 6�% ;#�@� �*������

 	�� ;#,
���� 6���"�� H-� !�	�� 	3-,
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C����� �#$��� �*������.  
6K   *#�, ����
)2008( .  -  C	���"�� �� �������
�� !-���:��

 ���% ����0	��� !	�	���+�� /�,
��� 
   �#�	�����&� !	�
��
-� �3�#
����

�3� <80 �3��

 /�	�0) ��.  
7K   ����
�7	#��/) 2008(.  - � 	3� JB	�� =
% (�) ����
�� !-:�

N ;,
��� �#�A���� (-% �#�-� �	D
 �� 6���"�� ��� ��� �	� /0�	
��

� �#:
��� 6���"��� 6���"�� 	3-,
�#�#$����.  

8K   ��
��� ����
)2008(.  -  ����
�� !-:��(�) 6���"�� �� 
 � ��0+ 6D� ;#,
��� C���� �*������

�#��	% !	���� �*	���� (�) ��	7 	� 
 ����� (-% �#�� �#D?� ���3�

	3#-% 6:+#� /��� C	"�'�.  
9K   ����
� �	#:��)2009(  -  6���"�� �� (�) ����
�� !-:��

 (-% ��#D?� 6���"�� �D�� /� �#0�	
��
6���"�� 	�� ;#,
��� C�	�� 6	�%� =
�0 

 /3� �#-
�
�� �B#��	� ��-"����� 	3-,
9��#D?�.  

�  T���" ����������S���H � �  

1K   ����
(Carcello and et.al:1992)  -  (�) 5�"��� (�) ����
�� !-:�� 
 ��3��� 6���"�� �� ���"� 6���% �"���

 �
� =��
�� /�� ;#,
��� =
�0 /�
 �
� �:
��� � ;#,
��� C���

 
#���� � 6#�"�� !	�-* �#�-�� C�����
��	"�� ;#,
��� �##	"��.  

2K   ����
(Esmond:1995)  -  ����
�� !-:��� >7� �� 6	+ /� ��
 	�	7	��# /��� C	"�L� !�	D �	$�

 �
� �	$� �� �� 67�� ���"# ;,
���
7��� 6, 	�-�  ���� H�-��� /� C�	
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�8 ;,
�-� /�3���! �
%� ����8� 
�*���.  

3K   ����
(Wallman:1996)  -  �� ������ �� ��?� ����
�� !-:��
�� !	�	�+�� ;,
� �#�A���� �D?�� 6�
 �#��� !	�

�� �#
�� 
�% /��%

�#��	+�  
4K  ����
 )(Pike:1998  -  C	��'� C-�� �� (�) ����
�� !-:��

 6#�"��� ;,
��� �#� 6�	�� I�
+�
 � !	�	#��� /� P�7��� �
% �� /�?�

 (�) ��	7 	� ��

����� C#�	�'�
 �"#�* � /�#$���� 6�#3�� �"#�*

�%�7���� �#�#
?��� !	���"��.  
5K  (Goldwaser: 1999) ����
    -  !	�

�� �	� ����
�� !-:��

 /0�	
�� ;,
��� 	3�
�# /��� �#�	7 �
 ;,
� �#� ��#D� �,A% ;-
� 6#�"-�
 ���"� 88"# 	�� 6#�"��� !	�	�+��

 
#8� /�	��	�� 6#�"�	� !	�	�+�� ;,
�
;,
��� �#�A���� ��.  

6K   ����
(Palmorse:1999)  -  ������
�� !-��:��(���)�����  & 
  
0�#�        ��#��� !	�
�
-� ��#�� ��D

  	#	7����	� ;��-"�# 	���#� �#����	+�
!	�	�+�� /�,
� (-% ��	����.  

7K  ����
)Vastraelen :2000(  -          	��-� ���� (��) �����
�� !-:��
  6��#�"�	� $	��@�+&� =����� !���	�
  ;,
����� C	��"�� !���	�� ���-#�*
  ��
��:) ���#�	��+� 
��#8� =���#��
         ��-, /�	���	� � ��@#$� �#� �#�	��

=
�0;#,
��� .  
8K  ����
 )  (Defond,et.al:2002  -   �� (����) �������
�� !-���:��

!	���#-"�)SEC ( �� (��-% ���#�����
   ���#� !	�
��
�� ����0� 	#	7��,
 �#�A������ ���� 5"7��� ���#�#,
���
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M	�� 	3�  M#� ;,
���.  
9K   ����
(Suzanne and et.ai:2007)  -  �� (����) �������
�� !-���:���

 	���#�	0#� *������#  �:���
���
   #,
����  =
�0�        >�� M#�� ���� � ;

 	7��#� !-��:��� ;#,
����� C	��"��
  C���	���� /��� �#�,
����� �� (���)
   !�� �#�	���� ���
���# =���#����
  ����	��*# �3������ ���#�	% =
���0
 � ���#�	% C	��"�� (��-% 6�:��+�	�

����� 6���  .  
10K  (Griffin and lont:2010) ����
  -   ���,A% 
���0� (���) !-��:�� �

 �#�-��� )�#����% ( ����0'� �#���
 !��	�����&�� �#�A������� ���#�	���

�##0�	
�� �#�,
���  

  

 

������� 2/
 S��� ��:  

� M	#�� ����
�� ��� ���� I#+ ���7��� I#+ �� �D#
+�� !	���
�� �� ����
�� ��� ���"��D 

�#�	���&� !	�

���#,A
&� !	�-*���� (-% �#��
&� � �#�	���  � 	�� ;#,
��� =
�0# ����
�� ��� 8#�

C�+� 	��#� �%I+	��� �-%  =
�0 (-% �#D?� !�� 6���% =
% !�
� 
, ���	��� !	���
�� �� 

;#,
�������
�� ��� /� 	�� 8�� 
, I+	��� ���  �#�	���&� !	�

�� (-% � �#���(-% ��D�� 6���� 

�#,A
&� !	�-*���� �;#,
��� =
�0 >�	� �#����.  
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� ا	��� ا	��	

  ا	"�!�� وا� �اءات

  

                       3=1������� ���>H�   

                       3=2 ������� M����  

                       3=3������� �H��  

                      3=4 ���%����� ��� ,%0&�� ���0�% ������� ��%��  

                      3=5 �>��"�% ������� $��� 	�0  
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                      3=6 ��������� ��@�0& � ��������  

 

  

  

  

  

  

  

 

  

� ا	��� ا	��	

  ا	"�!�� وا� �اءات

  :�را����FG$� ا	: 3-1

  !	���	#��� �#���@�� 6��#-+� 6��0� ���� /��-#-+��� /@��:��� J3������ ��

����	� I��+	��� �	��,

�    ��	��#"��� 5����+�&�� /�	���+�� *��������� !����������� ���#�B��� C������ ���
�����

��� =�
N 6��#-+��/���� ��

������� M	��# "����'����	  "  �8����� J�	����� ��

����	� H���� �

 �#B	:���+ �)SPSS (� �

������ 	����� �	�����
� I���+	��t-test) (�  �#	������� 6���#-+�

�
	���+'�(Anova) �	�����
� (����) ��	���7 	� �������
�� !	#���7�� �	�����
� /���� 

(Scheefee)
��#
+�� C	�����  �#��� !	��,��@�� N ��+ ������
�	� ���������� !	��B@�� <��6� 

�   (��-% ���#�	��� � ���#��
 � �#�	�����&� !	�
��
�� ���D'� !	���-*����� ���#,A
 =
���0
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�

������ ;#,
����� 	7��#� �	����
�  /���� ��

������� =�
'� !	���D M	��#�� 	��@�� �	������� 

I+��� ��� /� ��	���&�.     

   

 :�F';# ا	�را��: 3-2

 ������
�� >����0� 6��D��# ����� ���� �#:��
���� �##0�	��
�� !	�	���+�� /�,
��� ���B@�)� (        


����� � ���#�
�'� ���#�	0��� H������� /��� �	����B&� *	���7 ��#�# !	������� /��� �##�	����� 

�#�
�'� ���	����.  

  

 : ا	�را���$8�: 3-3

 >#8�� ��)150 ( H������ ��	"�� ���	���� !	���-� �#������ 
���'� �� 9�

% 6���� ��	����

 O	0���� ��� ;#,
��� C�	�� � �#�	0���)120(  
	"���� ���)16 (� 2�-���� �#� 	3�	�	#� ��	������ �#

 ��)104 (�

����� ��	���&� ���� ��:�� H��� 6#-+�-� �-�	, 	3��� ����
�� /� )69.3 %( /��

��#"�� 
���� �� 	3-#-+� �� /��� !	�	���&� !����� 	#B	:+) ������ ����  (-%)44( �#�,
��� ��

�##0�	
��   � )41 ( �� � ��	"�� ���	���� !	����� /� �##�	��� <��
���)19 ( �	��B&� *	�7 ��

�#�	0��� H����� /�. C�+� 6�
0 )3 – 1( . 

 6�
0 )3 – 1(   

'
���  ��%����� �@;��  ��S%��� ��H��"�� �  �������� ��H��"�� �  Q���&� '� ��  

1K  /0�	
 ;,
�  65  50  44  

2K  /�	� �#
�  50  48  41  

3K  B� �#
��	��  35  22  19  

4K  O��0���  150  120  104  

  



 

 

 
 

45 

 ,%�� )3 – 2(   

�����T����� ����T���� ��& ������� �H�� ����� M�S%�  

'
���    ��T����    �@;��    ���.���    �"�H�� ��%@���    

����� 	
�� 44 42.3 

���� ���� 41 39.4 1 �;�J%�� 

#"������@�  19 18.3 

L%����� 104 100.0 

W%��%��." 86 82.7 

���� '%�"� 2 1.9 

������� 13 12.5 

2��%�.� 1 1.0 

2 ���� ,
N����� 

X�/ ��Y 2 1.9 

L%����� 104 100.0 

�"��&� 82 78.8 

,���� $���+ 3 2.9 

��0�
� 3 2.9 

,�%�� 6 5.8 

3 90���� 

X�/ ��Y 10 9.6 

L%����� 104 100.0 
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 �� ,
�)5 (H���% 41 39.4 

 ��)5 ( �� ,
� ��+ ��%H�

)10( ��%H�  
32 30.8 

 ��)10 ( ,
� ��+ ��%H�

 ��)15( �H� 
11 10.6 

4 $�"��� ��%H�  

(15) ��.�% �H� 20 19.2 

L%����� 104 100.0 

CPA 8 7.7 

CMA 6 5.8 

JCPA 9 8.7 
5 ��H>� ����>� 

��%�  81 77.9 

L%����� 104 100.0 

  

 � !	���	#��� �#���� ���,� 6�
��0�� /��� �+��7���)2K3 ( �B	:��
�� 6���+ ���#������#
��

� (���� ������
�� ����#"�B	��$� ����+� ����#"�� H��-� 
������ ���#��	� � ���#�-"�� �3�A������ �3@

) ��	��7 	�� (���
 ���#@#$��� �3������
� �3�	:��:  ���� �3�����# ������ �
����	� ����-���

  � H��-� C����� �
���� ��	�����&� �-B���� (��-% ����	0 ������ �"���� !	���	0 /����� �#,�
:

����
�� 	3�% !@�� /��� JB	���� �#,�
:� (-% /�	��	� !��"��.    

 

3=4 : ���%����� ��� ,%0&�� ���0�% ������� ��%��:   
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 (��-% 6�:��+-� ���#�	��� !��
'� (��-% ������
�� !
����%� 2 ������
�� 5
��� ;��#�+� ���#��

	��� !	��-"���� !	�	#��� � �0�	"���� 6#-+���� 5:�-� �-��#B	:+:   

1. �III�%H���� ��IIIH��"��  :  �����$��� C����	0�	� �����-"���������	��
	: 2 !	������
�� 

    �:��:
���� ���#��"��� ���#��0&� ���#�-"�� C������� 2 ���#"�	0�� 6B	�������  !&	�������

����
�� O�7���.  

2.  �H�"�II� � :"���� !	���	#��� �#����� ������ ��	�����&� !����: 
���� ������
�	� ����- 

�       ��0� 6��, ���  	�3�#�+� ��� 	#�� ��% '� ���     6	�0� /�� �#D+	����� �#�#
	��  O��7�� 

 �  �����
�� 
�,        /���#�*��� C��	0�� 6	�����& ��#��'� !	��	#��� (�-% 6�:�+�� !�
3���� 

     !��7���� 2	3�	#��7�� �	����
�� ������
�� �-B���' 	��3�0�	"� I��#+ ���� ������
-�

 ��	���&�/� �#�#B� <�80� �DAD :  

OSII��� ,%�� : �� !��#����	��� �	��
�� <8��0�� ����� �#
  ���� ������
�� ����#"� ���#����

 6A��
    )5 (  /��� !����#���)   !������ 2 �:��
��� 2 /���-"�� 6������� 2 ���@#$���

 �#�3� !�
	3� 2 =��
��.(  

OSII����H�II���   :  !��7������& ����	% !�
	�����   /��� ��
%	���� ������
�� ����#% 
��

����
�� �-B�� (-% ��	0&�. /-# 	�� <80�� ��� �����  

 8����� OS���: ��7�� �            ��	�+� ��DAD (�-% !�%8� �����
�� �-B��         /�� 	�3�� 6�� ���, 

    ��	��� !����        �-� ����	���� !	���-"��� �#���� /��          � �����
�� �-B��� (�-% ���	0  �	���
�

'� ��� !%8� 
,� !	#7�@��/-# 	� (-% �-B�:  

�. !��7���� ���#�	��� �#�	�����&� !	�
��
�� )24 ( (��-% !��%8�� =�����)6 ( 6���� !������

 ��: 

1. 
���� �
�SH ������� ������� � �%H"�� �� 	 . 

2. ������� ������� � �%H"�� �� 	
���� ���%�%�. 
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3. ������� ������� � �%H"�� �� 	
���� $O�;. . 

4. ������� ������� � �%H"�� �� 	
���� ���!����. 

 

� ������7!    . ب��#��
 � �#�	�����&� !	�
��
�� )24 (    (��-% !��%8�� =����� )6 ( 

 �� 6�� !����: 

1. � �
�SH �����<� ������� � �%H"�� �� 	
��� . 

2. �����<� ������� � �%H"�� �� 	
���� ���%�%�. 

3. �����<� ������� � �%H"�� �� 	
���� $O�;. . 

4. �����<� ������� � �%H"�� �� 	
���� ���!����.  

  � .     � ��� 
�+�� C#�	��              =
��0� ��#,A
&� !	��-*���� (�-% �#�	����&� !	�
�
�� ��D

#,
���; !��7�� ;#,
���  )6 (  !����.  

�               '� H�-� (�-% ���	0 � �����
�� ���#% 
����� �� C-* 
,     !���#� M	�#�� C�0��� �-B��

 /�	�
/�	��� 6�
0�� /� �7���� !	0�
��: 

�,� 6�
0)3K3(  

;#,
��� =
�0 (-% �#D?��� =�, �����  

3=5 : ���� $��� 	�0�>��"�% ���:  

   	�#
� C�	0�� ��� /�:  

�    - أ������ $��� 	�0  

9�
0 ��, ��, *���� 5#"7 9�
0 5#"7 

5  4  3  2  1  
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 ���� ;���+��� ��������;
:'� /���� ' =	������ ����
�� ��	"����&	� ������
�� =�


 ���� =
	����� 2 �#:��:
���� ���� �#���#�
��� ���B#3�� <	7��%� ���� �#����+��� ����

    ���
'�� 2 �3�	:	:���
� 6	��0� /��� ���#������� �3�����
� /����"��� �3��8��
�

 �3�	��$+A��  �2 �#%���7��� ���,
 ���D�� M	��#���� 6��"0 ���#�� ����+��7����� 

�,� 6�
0�� /� ��<	���)5K1( ;+A��� /� ;������2.  

   

�   - ب������ $��� ��"�  

C	����+� ���� 	��@�� �	������� 6���	"� )CronbachAlpha ( =�
� !	���D ���� 
���?�-�

  H����� 2 	3,
��: ���� !���D���� 	3���	#, 
������� 6�����"�� M#���� ��	�����&� ����� M	�#���

	%                      	��� 2 M	�#��� !����@� /-
�
��� ;	���L� ���	#, /�� 	�@�� �	������ 6�	"� �"#�*� 
B

                      
�#0 �#
��� ��B	*%� (��) ��	�7) 2 M	�#���� !����� �#�� H��	����� *	���&� =�, /�"#

                       ��� 	�3#-% 6�:�+�� C�0���� ���#��� /�� M	�#��� 
�%��, �� ��� ����� (-%�  !	�D-�

  (��-% 6�:��+�� �� &) 2 =

��+� ���#� 6���	"��� (Alpha≥0.6)  ���#+	��� /��� �����"# 

   9&������ 9������ �	��% 6����� �#�	���� �� ���#��
 � ����-"-� ���#�#�*���(Sekaran,2003) .     

 6�
0��� )3 – 4  (  JB	�� �#�# �	��
�  ����
�� ��3� !	�D�� =�
� . 

  

 ,%�� )3 – 4(   

 �H�"�� � ���"� ������� 	��� � ��"� ,���� );�� Z�"H%�. W���� �(  

'
��� $��;�� ����;�� ��� �;�� ���
 

1 ������� ������� � �%H"�� �� 	
���� �
�SH 6 0.867 

2 ������� ������� � �%H"�� �� 	
���� ���%�%� 6 0.881 
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3 ������� ������� � �%H"�� �� 	
���� $O�;. 6 0.899 

4 	
���� ���!���� ������� ������� � �%H"�� �� 6 0.894 

5  ����� L%��� ������� ������� � ������� 24 0.956 

6 �����<� ������� � �%H"�� �� 	
���� �
�SH 6 .911 

7 �����<� ������� � �%H"�� �� 	
���� ���%�%� 6 0.906 

8 �����<� ������� � �%H"�� �� 	
���� $O�;. 6 0.931 

9 ������� � �%H"�� �� 	
���� ���!���������<�  6 0.933 

10  ����� L%��� �����<� ������� � ������� 24 0.966 

11  	�
���� $�%� ��� ������ ��� �� �&��  6 0.754 

12  �� ���.����;  54 0.973 

  ����	% =��:��� ������
�� =�
) >����� (��-% �A��%� 	��@�� �	������� !������� 6
���

             �
�� ������ ;�#�+� (�-% 	3��
���� 6	�% !	��D 6�	"��   9	���� ����  ���  .     ��� �7��# �)

 6�
��0 )3 – 4 (  
	��"�'� ����	� !	���D 6���	"� ��)0.973 ( ���#�	% ������ H��� & /����

           
�"� /�� /�� ��#, 6,� !�	�� 2"             	�
�I��� $�%I� �I�� ��I���� �I�� �I� �I&�� "  /���

)0.754 (  9	��#�, 	��*	���� ���*���� ��	�����&� !������ �����"� ����3�� 2�������� ������ /����

#� 	�#� ���	����	3�.  

3=6 : ��������� ��@�0&<� ��������:   

   I��+	��� �	��, 
����2 ������
�� 5�
���� �%
��� /����� !��������� (���) 6���:��� 5
��3�

   ��

����� 6A��
 ���� �	���
� �+��7���� �#B	:��+ � !	��0�	"��� ���� 
��#
"�� ��

����	�

 J�	���(SPSSVersion15 )    
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 �#� ���!������� � � ����
�� ��� /� ��

����� �#B	:+ /-# 	:  

�    	��@�� �	������� 6���	"�(CronbachAlpha)    !	���D ���0�
 ���� 
���?�-� 

�

����� M	#����.  

� �#�B��� C����� �#������� !	"#8����.  

�  �#�	#"��� !	���+�&�� �#�	�+�� !	*������ . 

� � �	��
t-test �#	���� 6#-+�� �-������ !	�#"-� Oneway ANOVA.  

� � �	��
schefee �#
"��� !	��	��-�   

�                  �� M	�#��-� 9	����� ��#�	��� ��#:�-� 9	���* 	�
�#
+� ��� �#������ �#��'� /��	�
 

 � 6B�
�� =��� 6�� ��	0: 

 6#
�-� (-%'� 
+��–      6#
�-� (�
'� 
+�� 5 – 1 

 �#����� �#��'�          =                                            =       =1.33 

                                                 !	#������ 

%        3  
 /� !	#������ 

% I#+ :>@���� 2 *���� 2 �@
�� 

 ���# H����: 

K  ��  /�	�+�� *���� �-� ��) �@
���� �������1 �#	�� 2.33.   

K    ���� ���D��  /�	���+�� *������ ���-� ��) *�������� ���������2.34 ���#	�� 

3.67.   

K �) >@����� ������� �� �D��  /�	�+�� *���� �-� �3.67.   

 �,� 6�
0�	� �#����� �#��'� 
#
+� ���#�)3K5:(  

�,� 6�
0 )4K5( 

P;�H����
 �   #�%�����
 �   �M;�����
 �   
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1K2.34  2.34K3.67  3.67;�� 	��   

 

 

 

 

 

 

 

M"���� ,0;��  

�����;�� ��"���% ,��&��� U@��H  

  

             4=1:�������  

            4=2 :��,��&��;0%��  �������  ����T���  

            4=3  :������� ������ ��"���  

            4=4 :<� ,��&��� U@��H�����;�� ��"���% �@�0&  
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M"���� ,0;��  

�����;�� ��"���% ,��&��� U@��H  

4=1 :�������  

             �� /@�:��� /B	:�+ � 6�#-+��� I�+	��� �

���   ���	0 (�-%       /���� �����
�� �-B��� 

N /:��������
�� !	�	���+�� ;,
��� 	�	��7	��# /����� C	��"�&� ���D� 6���+ ����#"�� <�� /0�	

 � � ���#�	��� !��	�����&� ���%/����� ���#��
'� !	���-*���� (��-% 6��#�"-� 	3�
���#  ���#,A


  �##�	����� �##��
��0�� /��� �+��7���� JB	������ !���	�� ;#,
����� =
���0�)4K1(2)4K3 ( 	����

	3#� �7�� �� .  
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4=2 :������� ����T��� �;0%�� ,��&���  

1.    ��II��� �II�� '�II���  �II������ �����II�� � ����II���  ��II"�#���� �II�� 

	�
���� $�%�� ��
!���:  

 ,%�� )4 – 1(   

 '����% -0% ����� ��� ������� ������� � ��������� ��"�#���� ���  �� 	�
���� $�%�� ��
!�

%. �>���� �H���� �JH �>�%$�&�% $�& 

[%��� ���
�� �"���� 
 -��&H �

K������� 

  #�%����

�"��&�� 
$��;�� � 

        	
���� �
�SH ��� ����  �  

M;��� 1 1.1892 4.0577 ,����� ��"��&��� �!���� X��.  1 

M;��� 2 1.2541 3.7404 ������� �"��&��� ��JH� '��0�.  2 

M;��� 4 1.2391 3.6923 �"��&� ��JH� '��0�-���.��� .  3 

#�%�� 5 1.2109 3.5962 ��������� ��HS�%��� ����+.  4 

M;��� 3 1.2438 3.7115 ��"����� �������.  5 

#�%�� 6 1.2523 3.5673 
 %� /�%&�III� � P��IIIY� M����III��� '�III���

G���H �  
6 

M;���  0.9548 3.7276 
    '�II��� K��II����� -��II&H �% �"��II&�� #II�%����

��� �
�SH W�����	
� 

     	
���� ���%�%� ��� ����     �  
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M;��� 1 1.17 3.9904 ,����� ��"��&��� �!���� X��.  1 

M;��� 2 1.2313 3.6923 ������� �"��&��� ��JH� '��0�.  2 

M;��� 3 1.1612 3.6731 -���.��� �"��&� ��JH� '��0�.  3 

#�%�� 6 1.2433 3.4135 ��������� ��HS�%��� ����+.  4 

�#�%� 4 1.2463 3.5096 ��"����� �������.  5 

#�%�� 5 1.2382 3.4712 
 %� /�%&�III� � P��IIIY� M����III��� '�III���

G���H �  
6 

#�%��  0.9558 3.625 
    '�II��� K��II����� -��II&H �% �"��II&�� #II�%����

	
���� ���%�%� W����� 

     G=  ��� ����$O�;.	
����   

M;��� 1 1.2601 3.8462 ���� X��,����� ��"��&��� �!.  1 

M;��� 2 1.2406 3.6827 ������� �"��&��� ��JH� '��0�.  2 

#�%�� 3 1.287 3.6154 -���.��� �"��&� ��JH� '��0�.  3 

#�%�� 4 1.2771 3.4904 ��������� ��HS�%��� ����+.  4 

#�%�� 6 1.1735 3.4615 ��"����� �������.  5 

#�%�� 5 1.2305 3.4808 
 '�III��� %� /�%&�III� � P��IIIY� M����III���

G���H �  
6 

#�%��  1.0133 3.5962 
    '�II��� K��II����� -��II&H �% �"��II&�� #II�%����

	
���� $O�;. W����� 

          � ��� �������!����	
����   
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M;��� 1 1.1799 3.9231 ,����� ��"��&��� �!���� X��.  1 

�#�%� 2 1.2588 3.6635 �&��� ��JH� '��0�������� �"�.  2 

#�%�� 3 1.2445 3.5673 -���.��� �"��&� ��JH� '��0�.  3 

#�%�� 6 1.298 3.4327 ��������� ��HS�%��� ����+.  4 

#�%�� 4 1.1644 3.5577 ��"����� �������.  5 

#�%�� 5 1.2913 3.4519 
 %� /�%&�III� � P��IIIY� M����III��� '�III���

G���H �  
6 

#�%��  1.002 3.5994 
��� % �"��II&�� #II�%�   '�II��� K��II����� -��II&H �

 W������	
���� ���!��� 

#�%��  0.8657 3.637 

    '�II��� K��II����� -��II&H �% �"��II&�� #II�%����

��II��II������ �����II�� � ����II���  ��II"�#���� �II�� 

	�
���� $�%�� ��
!� � 

  

1 %� :���"�	*��  ���,� 6�
��0�� !	���	#�)4K1 ( �����&� !	�
��
�� ���D� ���%�#�	���#�	���  

'� !	�-*���� (-% /-# 	� �7�# ;#,
��� =
�0� �#,A
:  

1K               !	��-*���� 6��0� (�-% !	�
�
�� ���� ������ ����� ��D'� �?�� �����
�� ��#% ��� 

                      *����� �	�% 6���� ��� =
�+�� =
�+� 	�3"#�0 	���	��%	� �� ;#,
���� =
��0� �#,A
'�

 ��
, /�	�+ *����3.637  

2K� �
� �
� ��� 6 �:�% /-# 	� $+A# �
+ (-% !	�-*���� H-� ��.  

�=�� � 9%0�" '���� 	
���� �
�SH ��� .  
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1K'�  /�	�+ *���� >@��� �:�"�� ��� (-% �	"�� �D3.7276.  

2K'�  	���#� H����� ���"@��� 	��3"#�0 �:���"�� ����3� ���#%�@�� !	�������� (��-% ���D�
��%  

�:���"��� >������� ���� M
	����� /��:	
�� �
���# /����� !	�
��
�	� � /0�	��
�� ;,
����� 	3

 � 2���#�#
���� !	����8����� 
�
��%� /��� 6��#�"-�  ���+����&� ������' >#�	������ �#��#�� 

 �D'� �	� I#+)*����9	.(  

3K) ��   H����� ;,
����� �	��#, ;#,
����� =
���0 (��-% ���D� ���#%�@�� !	�������� H��-� ���D�

+��� !A0���'� �#�:�� ��	#, �� 6#�"-� �#��	#�"-� �#�	��� ���	+�-� ��$�6.  

���� ����3� I��+	��� �#���@��'� 	���� �#��
��
�� �#�	��� �� ���� ���0#9	��*	���� ���D�  ���#-�"�

�� �
�# 	�3� ;,
��� �	#, �� /"#�*�� �� ��� ;#,
���( )��3��� �#0��
8.  

4K�	#"��� !	�����+�A� /������� O	��@��&� �) ) �#���# !	�������� ����3� ���*������ ���# (���

   ;	���� �
% 
�0�   N /��     ����
�� ���#% <��               	�3�� 6�� ��% M�"��# ����� ��D'� 6��+ �

    ;#,
���� =
��0 (-%      �?�� $�+A#� � ��D�        � *������ ��#�	#"��� !	����+�&�     /�� !	��	0

 �� ����)1 (
����� ��	��.  

�= �� 9%0�"��'����  ��� ���%�%�	
���� .  

1K'�  �:�"�� ��� (-% �	"�� �D*���� /�	�+ *���� 3.625.  

2K  '�	�������� (��-% �	��"�� ���D 	���#� H����� ���"@��� 	��3"#�0 �:���"�� ����3� ���#%�@�� !

  �
%�"��	     M�	�
��� >������ ��: �       
�	� ��:	
�� /�� M
	����        ;,
���� 	3�
��# /���� ���


) 6	��0� /���   >#�	������ �#��#�� � 2�#�#�7���� !	�
��
��� 2���#�#
���� !	���8����� 
�
��%

 �D'� �	� I#+ ���+��&� ����')*����9	.(  

3K  � �)     � !	������� H-� �D�         ;#,
���� =
��0 (�-% ��D� ��#%�@�  ���        H���� ;,
���� �	�#, 

+��� !A0���'� �#�:�� ��	#, �� 6#�"-� �#��	6#�"-� �#�	��� ���	+�-� ��$�.  
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       ��� ��0#���� ���3� I+	��� �#�@��       ) =�	��&� !���� 	���� 9	7�#�  ��#�   �#��
�
�� �#�	�� �� 

 � 	�� 	���� �D�&                     ��� �
��# 	��3� ;,
���� �	�#, �� /�"#�*�� ��� ���� ;#,
���� ��#-�"� 9	*( 

)��3��� �#0��
8.  

4K�	#"��� !	�����+�A� /������� O	��@��&� �) ) �#���# !	�������� ����3� ���*������ ���# (���

   ;	���� �
% 
�0�   N /��                    	�3�� 6�� ��% M�"��# ����� ��D'� 6��+ �����
�� ���#% <��

;#,
��� =
�0 (-%.  

G=�� 9%0�"  ��	
���� $O�;. ��� '����.  

1K'�  �:�"�� ��� (-% �	"�� �D*����/�	�+ *����  3.5962  

2K'�         	���#� H���� �*������ 	�3"#�0 �:��"�� ����3� ��#%�@�� !	������� (��-% �	�"�� ��D

  �
%   �:��"��'�   � /�	�D��� 6� �  	��  �:	
�� �	             6	�0� /�� ;,
���� 	3�
��# /���� ���

�	� 

� �#�:�� �#��	+��� !A0��� H���6#�"-� �#�	��� ���	+��� ��$) �>@��.(  

3K  � �)              ;#,
���� =
��0 (�-% ��D� ��#%�@�� !	������� H-� �D�  ���        H���� ;,
���� �	�#, 

+��� !A0���'� �#�:�� ��	#, �� 6#�"-� �#��	6#�"-� �#�	��� ���	+�-� ��$�.  

 	���� �#��
��
�� �#�	��� �� ���� ���0#���� ����3� I��+	��� �#���@��9	7��#� '� 9	��*	���� ���D� 

�� �
�# 	�3� ;,
��� �	#, �� /"#�*�� �� ��� ;#,
��� �#-�"�(��3��� �#0��
8� .  

4K�	#"��� !	�����+�A� /������� O	��@��&� �) ) �#���# !	�������� ����3� ���*������ ���# (���

   ;	���� �
% 
�0�   N /��                    	�3�� 6�� ��% M�"��# ����� ��D'� 6��+ �����
�� ���#% <��

;#,
��� =
�0 (-%.  

�=�� 9%0�" �� ��	
���� ���!���� ��� '��.  

1K'�  �:�"�� ��� (-% �	"�� �D*����/�	�+ *����  3.5994  



 

 

 
 

59 

2K'�         	���#� H���� �*������ 	�3"#�0 �:��"�� ����3� ��#%�@�� !	������� (��-% �	�"�� ��D

 �
��% 6�&� �:���"��������	��
��   H���� 6	��0� /��� ;,
����� 	3�
���# /����� ����

�	� 

 �#��	+��� !A0���)>@���.(  

3K� �) ���D�  H����� ;,
����� �	��#, ;#,
����� =
���0 (��-% ���D� ���#%�@�� !	�������� H��-� 

6#�"-� �#��	+��� !A0���.  

          �� ��� ��0#���� ���3� I+	��� �#�@��     ��D�'� ���

�� ����         ���� ;#,
���� ��#-�"� 9	�*	���� 

�� ��) �
�# 	�3� ;,
��� �	#, �� /"#�*�() ��3��� �#0��
8.  

4K� !	�����+�A� /������� O	��@��&� �) �	#"��) �#���# !	�������� ����3� ���*������ ���# (���

 % 
�0�     N /�� ;	���� �
                   	�3�� 6�� ��% M�"��# ����� ��D'� 6��+ �����
�� ���#% <��

;#,
��� =
�0 (-%   

1��H��:                     �#��	�'� ��"��'� ��:	�"�� (�-% ��#�	��� �#�	����&� !	�
�
�� ��D� �#�#�� �
�� 

!	���-*��-� ��������� /���� ;#,
����� =
���0� ���#,A
'� :8��� =<	��@��� � 2�#%���7���� 2�����

 �#�A���&�� 2�#�3���.                  �#D?���� ��0�
 C��+ 	�#�8	�� ��:	�"�� H�-� �����
�� ���#% !����

/�	��� �+��� (-%�:  

K /�	�+ *������ ���8��� 3.7276) >@���(.  

K /�	�+ *������ �#%�7���� 3.625) *����(.  

K /�	�+ *������ �#�A���&� 3.5994) *����(.  

K=<	@���  /�	�+ *������ �#�3��� 3.5962) *����(.  
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)2 – 4( �ول   

 �H�� ��@� �JH �>�% �� 	�
���� $�%� ��� ������� ������� � ������� ����� ��� '����% -0%

�& ��� ,. �������$  

 ا	;�:�0ن ا	;�!�ون ا	;�	$0ن %&�ط ا=,';�ن

 ��'0ى

 ا�ه;$�

  N�0';	ا
 ا	*����

 ��'0ى

ه;$�ا�  

 N�0';	ا
  ا	*����

 ��'0ى

 ا�ه;$�

 N�0';	ا
  ا	*����

 ت ا	���ة

.ا�P� Q)8 �Rاه� ا	;�:9        أ 

.��U ا	�TFت ا	;*��&$� 	(4;$� 4.1136 ��ت�# 4.122 ��ت�# 4.5263 ��ت�#  1 

.ت�;$V أ��;� ا	;*��&� ا	;�	$� 3.8636 ��ت�# 3.7805 ��ت�# 3.8947 ��ت�#  2 

.ت�;$V أ��;� �*��&� ا	'�X	W$ 3.7955 ��ت�# N�0'� 3.5122 3.6842 ��ت�#  3 

.إ�8اد ا	;0از��ت ا	'��!�!� N�0'� 3.3636 3.6829 ��ت�# 3.7895 ��ت�#  4 

.ا	.���ت ا	]�!&$� N�0'� 3.4318 4.0976 ��ت�# 3.8421 ��ت�#  5 

N�0'� 3.5789 #3.7561 ��ت� N�0'� 3.3864 ��=;>�ر!# �^�اض ا=�'*0اذ أو ا	ا V$$جت���  6 

 ا	;'N�0 ا	*���� وا=�*�اف ا	;4$�ري ا	�4م 	;�$�س �Pاه� ا	;�:N�0'� 3.6591 9 3.8252 ��ت�# 3.886 ��ت�#

.   ا�Q)8 �R �0%80$� ا	;�:9ب                     
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.��U ا	�TFت ا	;*��&$� 	(4;$� 4.0227 ��ت�# 3.9024 ��ت�# 4.1053 ��ت�#  1 

�ت�#� N�0'� 3.5854 4.0526 ��ت�#  3.9545  V$;أت��$	;�	ا �;*��&	ا �;��.  2 

.��;� �*��&� ا	'�X	W$أت�;$V  3.75 ��ت�# N�0'� 3.6098 4.1053 ��ت�#  3 

.إ�8اد ا	;0از��ت ا	'��!�!� N�0'� 3.4146 N�0'� 3.3182 3.7368 ��ت�#  4 

.ا	.���ت ا	]�!&$� N�0'� 3.6341 N�0'� 3.2955 3.9474 ��ت�#  5 

N�0'� 3.6316 N�0'� 3.6585 N�0'� 3.2273 ;>�ر!# �^�اض ا=�'*0اذ أو ا=����ج	ا V$$6 ت� 

 ا	;'N�0 ا	*���� وا=�*�اف ا	;4$�ري ا	�4م 	;�$�س �0%80$� ا	;�:N�0'� 3.6341 N�0'� 3.5947 9 3.9298 ��ت�#

.  ا�Q)8 �R آ��ءة ا	;�:9ج                     

.��U ا	�TFت ا	;*��&$� 	(4;$� 3.8182 ��ت�# 3.8293 ��ت�# 4.2105 ��ت�#  1 

.��;� ا	;*��&� ا	;�	$�أت�;$V  3.6818 ��ت�# 3.7805 ��ت�# 4.1579 ��ت�#  2 

.ت�;$V أ��;� �*��&� ا	'�X	N�0'� 3.561 N�0'� 3.5 W$ 4.2632 ��ت�#  3 

N�0'� 3.4737 #3.7073 ��ت� N�0'� 3.25 �!�!��'	;0از��ت ا	إ�8اد ا.  4 

N�0'� 3.0526 N�0'� 3.5366 N�0'� 3.3636 �$&!�[	.���ت ا	ا.  5 

N�0'� 3 #3.8049 ��ت� N�0'� 3.1818 ;>�ر!# �^�اض ا=�'*0اذ أو ا=����ج	ا V$$6 ت� 

 ا	;'N�0 ا	*���� وا=�*�اف ا	;4$�ري ا	�4م 	;�$�س آ��ءة ا	;�:N�0'� 3.4659 9 3.7033 ��ت�# 3.693 ��ت�#

      R;�:9د               ا�	ا �$	T�'�ا Q)8 �.  

.��U ا	�TFت ا	;*��&$� 	(4;$� 4.0455 ��ت�# 3.8537 ��ت�# 4 ��ت�#  1 

.ت�;$V أ��;� ا	;*��&� ا	;�	$� N�0'� 3.5682 3.7317 ��ت�# 4.3158 ��ت�#  2 

N�0'� 3.5263 N�0'� 3.2683 #3.7045 ��ت� W$	�X'	ا �*��&� �أ��; V$;ت�.  3 

N�0'� 3.4737 N�0'� 3.3415 N�0'� 3.4773 �!�!��'	;0از��ت ا	إ�8اد ا.  4 

N�0'� 3.5263 N�0'� 3.4634 N�0'� 3.4545 �$&!�[	.���ت ا	ا.  5 

d�.�� 1.8421 N�0'� 3.561 N�0'� 3.1364 ;>�ر!# �^�اض ا=�'*0اذ أو ا=����ج	ا V$$6 ت� 

N�0'� 3.4474 N�0'� 3.5366 N�0'� 3.5644 *���� وا=�*�ا	ا N�0';	;�:9ا	ا �$	T�'�;�$�س أ	�4م 	;4$�ري ا	ف ا  

 N�0'� 3.571 3.6748 ��ت�# 3.739 ��ت�#
ا	;'N�0 ا	*���� وا=�*�اف ا	;4$�ري ا	�4م 	;�$�س ا	.���ت ا=�'>�ر!� 

 ا	;�	$�
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  ���,� 6�
��0�� !	���	#� ���"�	*��)4K2 (  ���#�	��� �#�	�����&� !	�
��
�� �D?��� �	��
���

=
���0� ���#,A
&� !	���-*���� (��-%
��+ (��-% 6��� ����#"�� !	��B� ��� C���+� ;#,
����� = 

/-# 	� �7�#:  

1K                
�+ (�-% 6�� �����
�� ���#% /�� ��������� !	B@-� �����	� =       ��#��'� �#�#�� !�	�@� 

                     ;#,
���� =
��0 (�-% �
�+�� =
�+�� 	�3"#�0 ��#�	��� �#�	����&� !	�
�
�� ��D' �#�����

                 �� ��#��' 9��#
��� ��D�'� /�� �	���B'� *	��7 ��B� !�	� �)       /�	��+ *����� ��D'� ��

 ��
��,3.739 ��
��, /�	���+ *������ �##�	����� �#�#
����� ���B� H���� /��� 	��3#-# 3.6748 

 ��
, /�	�+ *���� �#�,
��� �B� �D3.571  

 �����#���%�8� (���) I��+	��� ��� /��� ���0#���� �����  ���� /��� �	����B&� *	���7 ���B� �

    �����, �	��
�� /��� ����,
��� ���#�	��� !	���	#�-� �##���	�'� �#�

������� �	����B&� !�

� �� /��"#�*�� ���� ����� /��:������ ���� �#�	���+ ���D�'� ���B@�� ����� H��-� ���D� 6	����+

  ���#�	��� !	���	#��� �#,�
:��� (��-% �D���# 
��, 	���� ;,
����� �#�A������ (��-% !��	�����&�

    !A#3������ (��-% 6�:��+�� 6��0� ���� ���7������ !	������� 	3�
���� /����� ����,
���

        �#
��� 6�,'� �#�,
���� ���� 	��� �#��:���       =
#@������ ��B@�� 	�3�L� ��D'� H��� ��#��' 9�

-� �% 	�	7	��� /��� C	"�&� ��H<A�"-� ��
���� !��	���&� .  

2K   N C�	0 ���                     !	�����-� !	�B@�� ���� ��� ��B� 6��� �#������ ��#��'� �#�#�� !�	@� �


;#,
��� =
�0� �#,A
'� !	�-*��-� �#%�@��.  

�������	��� 6���+� 9AD��� �#�,
����� ���B@� ���D� ���#
���� ���� (����'� ��������  H��-� C	��"��

 ��
��, /�	���+ *������ ;,
����� �����8� (��-% !	�
��
��3.6591 (��-% 	����D� <	��0� 2  

 =�
��, /�	���+ *������ =���#
'� ��������� /��� ;,
����� =<	��@�3.4659 .  ���#
����� 	����

   �����8� (��-% !��	�����'� H��-� C	��"�� ���D' (����'� ��������� ����*%� 
���� ��#�	�����



 

 

 
 

63 

 �� ;,
���       ��
�, /�	��+ *���3.8252               (�-% 	���D� =��#
&� �������� /�� <	�0 	���#� 

 ��
, /�	�+ *���� ;,
��� �#�A����3.5366  

                      (�-% C	�"�'� H�-� ��D� ���#
��� /�� (���'� �������� 6��+� �	���B&� *	�7� �����	��

  ��
��, /�	���+ *������ ;,
����� �#%���7��3.9298  ��������� /��� <	��0 �#��+ /���2 

� H��-� ���D� =���#
'� ��
��, /�	���+ *������ ;,
����� �#�A������ (��-% C	��"�'3.4474. 

                        ���� /�� �3������, *����� /���� ��B@�� ��� *	�7��� ��B� �?�� �0#���� ��� �#�@� ���#�

'� ����� �#�,
����� �#�	���� (��-% <	���� !	�����-� �������� 	���� =����*
-� 9A���+� ���D�

���,
���               !	�
�
�� ���� 6�D� �#
��� ��� =
	@���� �D�'� �B@�� �3�        C	�"�&� ��
���� 9���$� 

!	�

�� ��� �% 	�	7	��# /���.  

3K         ���� ;,
���� 	�	�7	��# /����� C	�"�&� �� 6��+ ������ /��� IAD��� !	�B@�� H����� 

���D�'� �:���"�� ���� �#����	+��� !A0����� H���� ���% 6��#�"��9��#D?���  !	���-*���� (��-% 

                 	�� ����� �#D?���� H��� �� 9	7�#� /���-� 	��� ;#,
��� =
�0� �#,A
'�       ����8� (�-% ����# 

;,
���.  

  

2. ��II��� �II�� '�II���  �II����<� �����II�� � ����II���   ��II"�#���� �II�� 

	�
���� $�%�� ��
!� �:      

 ,%�� )4 – 3(   

 '����% -0% ����� ���  � ������� � ��������� ��"�#���� ��� ����� �� 	�
���� $�%�� ��
!�

$�&�% $�&%. �>���� �H���� �JH �>�%  
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[%��� 

���
�� 

�"���� 
 -��IIII&H �

K������� 

  #II�%����

�"��&�� 
$��;�� � 

        	
���� �
�SH ��� ����  �  

M;��� 1 1.1761 3.7692 ����0�
 � [%���� ������.  1 

M;��� 2 1.1067 3.6923 	%��� 8�&"� % ������.  2 

#�%�� 3 1.1555 3.5673 �#����� '���� % ,��&�.  3 

#�%�� 4 1.2049 3.4327 O���� '���� % ��
���� ������ '��0�.  4 

#�%�� 5 1.2008 3.3173 
     ��II��� �IIH� ��II��;��� ����II�� '��0II�

��;J%���.  
5 

#�%�� 6 1.2463 3.2596 ��@�0&<� �!��&���.  6 

#�%��  0.9834 3.5064 
   '�II��� K��II����� -��II&H �% �"��II&�� #II�%����

	
���� �
�SH W����� 

       ����� ��� ���%�%�	
����   

M;��� 1 1.1386 3.8173 ����0�
 � [%���� ������.  1 

#�%�� 2 1.0668 3.5865 	%��� 8�&"� % ������.  2 

#�%�� 3 1.0962 3.5481 �#����� '���� % ,��&�.  3 

#�%�� 4 1.1526 3.3942 O���� '���� % ��
���� ������ '��0�.  4 

#�%�� 5 1.2633 3.3750 
'��0II�    ��II��� �IIH� ��II��;��� ����II�� 

��;J%���.  
5 
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#�%�� 6 1.1861 3.2788 ��@�0&<� �!��&���.  6 

#�%��  0.9508 3.500 
   '�II��� K��II����� -��II&H �% �"��II&�� #II�%����

	
���� ���%�%� W����� 

         G ��� ����$O�;.	
����   

M;��� 1 1.1874 3.6745 ����0�
 � [%���� ������.  1 

��#�% 2 1.1208 3.5769 	%��� 8�&"� % ������.  2 

#�%�� 3 1.138 3.5665 �#����� '���� % ,��&�.  3 

#�%�� 4 1.1899 3.3558 O���� '���� % ��
���� ������ '��0�.  4 

#�%�� 5 1.2403 3.2692 
     ��II��� �IIH� ��II��;��� ����II�� '��0II�

��;J%���.  
5 

#�%�� 6 1.2394 3.0865 <� �!��&�����@�0&.  6 

#�%��  1.0221 3.4215 
   '�II��� K��II����� -��II&H �% �"��II&�� #II�%����

	
���� $O�;. W����� 

         � ��� �������!����	
����   

M;��� 1 1.3137 3.7019 ����0�
 � [%���� ������.  1 

#�%�� 3 1.2066 3.4808 	%��� 8�&"� % ������.  2 

#�%�� 2 1.1591 3.6250 ,��&��#����� '���� % .  3 

#�%�� 4 1.2153 3.3654 O���� '���� % ��
���� ������ '��0�.  4 

#�%�� 5 1.2438 3.2885 
     ��II��� �IIH� ��II��;��� ����II�� '��0II�

��;J%���.  
5 
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#�%�� 6 1.1299 3.25 ��@�0&<� �!��&���.  6 

#�%��  1.0502 3.4519 
   '�II��� K��II����� -��II&H �% �"��II&�� #II�%����

	
���� ���!���� W����� 

#�%��  0.8873 3.470 
   '�II��� K��II����� -��II&H �% �"��II&�� #II�%����

������� � ������� W����� 

  

���"�	*��  ���,� 6�
��0�� !	���	#�)4K3 ( � �#�	�����&� !	�
��
�� ���D� ���% (��-% ���#��


 /-# 	� �7�# ;#,
��� =
�0� �#,A
&� !	�-*����:  

1K      �?�� �����
�� ��#% ���        ��� 6��0� (�-% !	�
�
�� ���� ������ ����� ��D'�   !	��-*�

     � ;#,
���� =
��0� �#,A
'�                 *����� �	�% 6���� ��� =
�+�� =
�+� 	�3"#�0 	���	��%	� �

 ��
, /�	�+ *����3.470  

2K/-# 	� $+A# �
+ (-% !	�-*���� H-� �� �:�% 6� �
� �
� ��� .  

�=�� 9%0�" ��'���� 	
���� �
�SH ��� .  

1K'� � �D �:�"�� ��� (-% �	"�*���� /�	�+ *���� 3.5064  

2K'�   	��3"#�0 �:���"�� ����3� ���#%�@�� !	�������� (��-% ��D)*������( 	���#� H�����  �
��%

 �:���"��/�	��D��� 6�&��� 	�����:	
�� �	  6	��0� /��� ;,
����� 	3�
���# /����� ����

�	� 

�����
�� !	�����
� 2�#
	:���,&� ��
��0�� !	 ;������ I	��+�) >��@���.(I��#+  ����� �� 

 �
��   ) 	�3#-% C����# 
�, !	�
       >���� /�	���	�� ��#�	0��� H������ 6��, ��� �����, <	�*%

                  =��#�� =���*
 
�0�� I�#+ �	���B&� *	��7 (�-% =��#���� �#�������      ���# 
�, I�#+�

)<	*%                      ������� ���� 
�
�� (�-% �
	�, ��#�� �
�0� ��#� O������ ���,��  9	7�#
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 -% C���#3# ) 	               � ������� 5�
��� ;��+� & 
�, =
�#
0 >-�� �	��� +� �      C��	��� 
�B��% ;��

>-��� ��� �@-� >�.  

3K) � �  ;,
����� �	��#, ;#,
����� =
���0 (��-% ���D� ���#%�@�� !	�������� H��-� ���D� �#
����

���
 !	�

�� !	���
� 2�#
	:�,&� ��
0�� !	;���� I	+�6#�"-� .  

4K ����� ����3� ���*������ ���#�	#"��� !	�����+�A� /������� O	��@��&� �)  (���) �#���# !	���

   ;	���� �
% 
�0�   N /��                    	�3�� 6�� ��% M�"��# ����� ��D'� 6��+ �����
�� ���#% <��

;#,
��� =
�0 (-%.  

�=�� 9%0�" 	
���� ���%�%� ��� ��.  

1K'�  �:�"�� ��� (-% �	"�� �D*���� /�	�+ *���� 3.500  

2K'�   	��3"#�0 �:���"�� ����3� ���#%�@�� !	�������� (��-% ��D)*������ ( 	���#� H����� �
��%

'� �:���"��� �	��
�� ����� 6�   !	�����
 6	��0� /��� ;,
����� 	3�
���# /����� ����

�	

 �#
	:�,&� ��
0��)>@���.(  

3K� �)   �#
����� ;,
����� �	��#, ;#,
����� =
���0 (��-% ���D� ���#%�@�� !	�������� H��-� ���D�

6#�"-� �#
	:�,&� ��
0�� !	���
 !	�

.  

4K�	#"��� !	�����+�A� /������� O	��@��&� �)   (���) �#���# !	�������� ����3� ���*������ ���#

0�      N /�� ;	���� �
% 
�                   	�3�� 6�� ��% M�"��# ����� ��D'� 6��+ �����
�� ���#% <��

;#,
��� =
�0 (-%.  

G=�� 9%0�"  ��� ��$O�;.	
���� .  

1K'�  �:�"�� ��� (-% �	"�� �D*���� /�	�+ *���� 3.4215  



 

 

 
 

68 

2K'�   	��3"#�0 �:���"�� ����3� ���#%�@�� !	�������� (��-% ��D)*������ ( 	���#� H����� �
��%

 6�&� �:���"��    !	�����
 6	��0� /��� ;,
����� 	3�
���# /����� ����

�	� �	��
�� �����

 �#
	:�,&� ��
0��)>@���.(  

3K� �)   �#
����� ;,
����� �	��#, ;#,
����� =
���0 (��-% ���D� ���#%�@�� !	�������� H��-� ���D�

6#�"-� �#
	:�,&� ��
0�� !	���
 !	�

.  

4K�	#"��� !	�����+�A� /������� O	��@��&� �)  !	�������� ����3� ���*������ ���# (���) �#���#

      N /�� ;	���� �
% 
�0�                   	�3�� 6�� ��% M�"��# ����� ��D'� 6��+ �����
�� ���#% <��

;#,
��� =
�0 (-%.  

�=�� 9%0�" 	
���� ���!���� ��� '���� ��.  

1K'�  �:�"�� ��� (-% �	"�� �D*���� /�	�+ *���� 3.4519  

2K'�   	��3"#�0 �:���"�� ����3� ���#%�@�� !	�������� (��-% ��D)*������ (� H����� 	���# �
��%

'� �:���"��    !	�����
 6	��0� /��� ;,
����� 	3�
���# /����� ����

�	� �	��
�� ����� 6�

 �#
	:�,&� ��
0��)>@���.(  

3K� �)   �#
����� ;,
����� �	��#, ;#,
����� =
���0 (��-% ���D� ���#%�@�� !	�������� H��-� ���D�

6#�"-� �#
	:�,&� ��
0�� !	���
 !	�

.  

4K�	#"��� !	�����+�A� /������� O	��@��&� �) �� ���#) �#���# !	�������� ����3� ���*���� (���

  � �
% 
�0�    N /�� ;	���                   	�3�� 6�� ��% M�"��# ����� ��D'� 6��+ �����
�� ���#% <��

;#,
��� =
�0 (-%.  

1��H��:   �
�          � �#�	����&� !	�
�
�� ��D� �#�#��          �#��	�'� ��"��'� ��:	�"�� (�-% ��#��


!	���-*��-� ��������� /���� ;#,
����� =
���0� ���#,A
'� :��7���� 2�����8��� =<	��@��� � 2�#%�
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 �#�A���&�� 2�#�3���.                  �#D?���� ��0�
 C��+ 	�#�8	�� ��:	�"�� H�-� �����
�� ���#% !����

/�	��� �+��� (-%�:  

K /�	�+ *���� ���8��� 3.5064) *����(.  

K /�	�+ *���� �#%�7���� 3.5) *����(.  

K /�	�+ *���� ;,
��� �#�A���� 3.4519) *����.(  

K���� �#�3��� =<	@��� /�	�+ * 3.4215) *����.(  

  

  

 

)4 – 4( �ول   

 �H�� ��@� �JH �>�% �� 	�
���� $�%� ��� �����<� ������� � ������� ����� ��� '����% -0%

�& ��� ,. �������$  

 ا	;�:�0ن ا	;�!�ون ا	;�	$0ن %&�ط ا=,';�ن

 ��'0ى

 ا�ه;$�

  N�0';	ا
 ا	*����

 ��'0ى

 ا�ه;$�

  N�0';	ا
���ا	*�  

 ��'0ى

 ا�ه;$�

  N�0';	ا
 ا	*����

 ت ا	���ة

 أ ا�P� Q)8 �Rاه� ا	;�:9      

'N�0'� 3.4878 �N�0 4.3684 ��ت�# .درا��ت ا	�Fوى ا=:'��د!� 3.5682   1 

�ت�#� 4.2632 ��ت�#  3.878 N�0'� 3.6591 0ق�	درا��ت و أ�*�ث ا.  2 

��ت*($� و ت�$$V ا	 N�0'� 3.5122 N�0'� 3.5682 3.8421 ��ت�#�.;.  3 

.ت�;$V ��4!$� ا	'�:$� و ت�$$V ا�داء N�0'� 3.6341 N�0'� 3.1136 3.7368 ��ت�#  4 

N�0'� 3.5263 N�0'� 3.4878 N�0'� 3.0227  6$$4��8 ت �;��%(	�4!$� ا� V$;ت� 5 
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6$�g0;	ا.  

.ا	'*($Tت ا�ح��,$� N�0'� 3.1951 N�0'� 3.1591 3.8947 ��ت�#  6 

 N�0'� 3.5325 N�0'� 3.3485 3.9386 ��ت�#
ا	;'N�0 ا	*���� وا=�*�اف ا	;4$�ري ا	�4م 

 	;�$�س �Pاه� ا	;�:9

 ب     ا�Q)8 �R �0%80$� ا	;�:9      

.درا��ت ا	�Fوى ا=:'��د!� N�0'� 3.6136 3.9756 ��ت�# 4.7895 ��ت�#  1 

.درا��ت و أ�*�ث ا	�0ق N�0'� 3.3171 N�0'� 3.4091 4.0526 ��ت�#  2 

�ت�#� 3.8947 ��ت�#  4.0488 N�0'� 3.4318 ��.ت*($� و ت�$$V ا	;.�  3 

�ت�#� 3.9474 ��ت�#  3.8293 N�0'� 3.2045 ا�داء V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;ت�.  4 

 N�0'� 3.439 N�0'� 3.0909 3.7895 ��ت�#
ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8 ت6$$4 

6$�g0;	ا.  
5 

N�0'� 2.8421 N�0'� 3.2683 N�0'� 3.1591 �$,ح���.ا	'*($Tت ا  6 

 N�0'� 3.6463 N�0'� 3.3182 3.886 ��ت�#
ا	;'N�0 ا	*���� وا=�*�اف ا	;4$�ري ا	�4م 

 	;�$�س �0%80$� ا	;�:9

 ج     ا�Q)8 �R آ��ءة ا	;�:9      

.درا��ت ا	�Fوى ا=:'��د!� N�0'� 3.5854 N�0'� 3.4318 4.2632 ��ت�#  1 

�ت�#� 3.7368 ��ت�#  3.9756 N�0'� 3.3864 0ق�	درا��ت و أ�*�ث ا.  2 

.ت*($� و ت�$$V ا	;.��� N�0'� 3.0488 N�0'� 3.3182 3.9474 ��ت�#  3 

.ت�;$V ��4!$� ا	'�:$� و ت�$$V ا�داء N�0'� 3.1951 N�0'� 2.9773 4.1579 ��ت�#  4 

N�0'� 2.8421 N�0'� 3.1707 N�0'� 3.0682 
6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8 ت$$4

6$�g0;	ا.  
5 

N�0'� 3.5263 N�0'� 2.7317 N�0'� 2.7955 �$,ح���.ا	'*($Tت ا  6 

 N�0'� 3.2846 N�0'� 3.1629 3.7456 ��ت�#
ا	;'N�0 ا	*���� وا=�*�اف ا	;4$�ري ا	�4م 

 	;�$�س آ��ءة ا	;�:9

 د     ا�Q)8 �R ا�'�T	$� ا	;�:9      

.درا��ت ا	�Fوى ا=:'��د!� N�0'� 3.2927 N�0'� 3.6591 4.4211 ��ت�#  1 

N�0'� 3.3684 N�0'� 3.2195 N�0'� 3.5909 0ق�	درا��ت و أ�*�ث ا.  2 
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.ت*($� و ت�$$V ا	;.��� N�0'� 3.2273 3.9268 ��ت�# 4.4211 ��ت�#  3 

�ت�#� 3.6842 ��ت�#  4.2195 N�0'� 3.0682 ا�داء V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;ت�.  4 

�N'0� 4.1579 ��ت�#  3.1463 N�0'� 3.1136 
ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8 ت6$$4 

6$�g0;	ا.  
5 

.ا	'*($Tت ا�ح��,$� N�0'� 3.2927 N�0'� 2.9545 3.6842 ��ت�#  6 

 N�0'� 3.5163 N�0'� 3.2689 3.9561 ��ت�#
ا	;'N�0 ا	*���� وا=�*�اف ا	;4$�ري ا	�4م 

 	;�$�س أ�'�T	$� ا	;�:9

 N�0'� 3.4949 N�0'� 3.2746 3.8816 ��ت�#
ا	;'N�0 ا	*���� وا=�*�اف ا	;4$�ري ا	�4م 

  ا=دار!�	;�$�س ا	.���ت ا=�'>�ر!�

 

 ���,� 6�
��0�� !	���	#� ���"�	*��)4K4 (�� ���#��
 � �#�	�����&� !	�
��
�� �D?��� �	��
�

'� !	���-*���� (��-%
��+ (��-% 6��� ����#"�� !	��B� ��� C���+� ;#,
����� =
���0� ���#,A
= 

/-# 	� �7�#:  

1K 	�                
�+ (�-% 6�� �����
�� ���#% /�� ��������� !	B@-� �����=       ��#��'� �#�#�� !�	�@� 

              
�+�� =
�+�� 	�3"#�0 ��#�	��� �#�	����&� !	�
�
�� ��D' �#�����=       ;#,
���� =
��0 (�-% 

                        /�	��+ *����� ��D'� ���� ��#��' 9��#
��� ��D�'� /�� �	���B'� *	��7 ��B� !�	� �)

  ��
,3.8816            �#�#
���� ��B� H��� /�� 	�3#-#          ��
�, /�	��+ *����� �##�	����3.4949 

 ��
, /�	�+ *���� �#�,
��� �B� �D3.2746  

  ���#� �%�8            � (��) I�+	��� ��� /�� ��0#���� ����            ��� /��� �	���B&� *	��7 ��B� �

      �	����B&� !������, �	��
�� /��� ����,
��� ���#�	��� !	���	#�-� �##���	�'� �#�

�������

 /��"#�*�� ���� ����� /��:����� ���D�'� ���B@�� ������ ��� ���� �#�	���+ H��-� ���D� 6	����+

  ���#�	��� !	���	#��� �#,�
:��� (��-% �D���# 
��, 	���� ;,
����� �#�A������ (��-% !��	�����&�

    !A#3������ (��-% 6�:��+�� 6��0� ���� ���7������ !	������� 	3�
���� /����� ����,
���



 

 

 
 

72 

              =
#@������ ��B@�� 	�3�L� ��D'� H��� ��#��' 9��#
��� 6�,'� �#�,
���� ���� 	��� �#��:��� 

�� C	"�&� ��H-� �% 	�	7	��� /�<A�"-� ��
���� !��	���&� .  

2K                       !	�����-� !	�B@�� ���� ��� ��B� 6��� �#������ ��#��'� �#�#�� !�	@� �
� C�	0 ��� 

;#,
��� =
�0� �#,A
'� !	�-*��-� �#%�@��.  

 ���D� ���#
���� ���� (����'� ��������� 6���+� 9AD��� �#�,
����� ���B@� ��������	�  H��-� C	��"��

�����8� (��-% !	�
��
�� ��
��, /�	���+ *������ ;,
����� 3.3485 (��-% 	����D� <	��0� 2

  =�
��, /�	���+ *������ =���#
'� ��������� /��� ;,
����� =<	��@�3.16292 ���#
����� 	���� 

                     �#%��7�� (�-% !��	����'� H�-� C	�"�� ��D' (���'� �������� ���*%� 
��� ��#�	���

        ��
�, /�	��+ *����� ;,
���3.6463              	���D� =��#
&� �������� /�� <	�0 	���#�   (�-%

 ��
, /�	�+ *���� ;,
��� =<	@�3.2846  

                      (�-% C	�"�'� H�-� ��D� ���#
��� /�� (���'� �������� 6��+� �	���B&� *	�7� �����	��

  ��
��, /�	���+ *������ ;,
����� �#�A������3.9561  ��������� /��� <	��0 �#��+ /���2 

 ��
, /�	�+ *���� ;,
��� =<	@� (-% C	"�'� H-� �D� =�#
'�3.7456  

3K �� H�����         ���� ;,
���� 	�	�7	��# /����� C	�"�&� �� 6��+ ������ /��� IAD��� !	�B@

   �% 6#�"��     �#
	:��,&� ��
�0�� !	����
        ��D�'� �:��"�� ���  #D?��  9��    !	��-*���� (�-%

  ;#,
��� =
�0� �#,A
'�2 �      9	7�#� /���-� 	��   (�-%   � �#D?���� �� 6�,        (�-% ����# 	��   =<	�@�

;,
���.  

  

3.  ����II��� �II�� �II� �II&� �II��� ,II��%��� �II���� � % �II������ �����II�� � 

�#���� ����� ��"� ��
!�	�
���� $�%�:    

 ,%�� )4 – 5(   
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����� �� �&� ���� ,��%��� ��"�H�� ���
<�% ������� ������� � �������  	�
���� $�%� ��� �����  

[%��� 

���
�� 

�"���� 
 -��&H �

K������� 

  #�%����

�"��&�� 
$��;�� � 

#�%�� 1 1.37077 3.6538 

   K� '��II��" 	�
�II��� �II��.�� �II�#��� MIIH���

   %� �II������ �����II�� � ����II��� �II� L%IIH

 ,����� �����<� .  

1 

#�%�� 2 1.14713 3.3462 

    ����II��� '��II��" 	�
�II��� �II��.�� \���II��

 ����III��� �%� #III�� �III����<� �����III�� �

 ������� ������� �.  

2 

#�%�� 3 1.30429 3.3365 

�    ����II��� '��II��" 	�
�II��� �II��.�� \���II�

 ����III��� �%� #III�� �III������ �����III�� �

�����<� ������� �.  

3 

#�%�� 5 1.20414 3.2885 

    ����II��� '��II��" 	�
�II��� �II��.�� \���II��

           '�I
 �I� �I.�% �I������% �I����<� ������� �

             9I&� �I��� '�I�� K/I�� '�I��� �I� ,����

 ,����� ��"��&           .                                          

4 

#�%�� 4 1.32107 3.2981 

    ����III��� '��III��" 9���III��� �0III&

  �III��.�" �III����<�% �III������ �����III�� �

 #�� $��".�� 	�
���� .  

5  

#�%��  6  1.30715 3.2596 

    ����III��� '��III��" 9���III��� �0III&

  �III��.�" �III����<�% �III������ �����III�� �

���� 	�
�II��� 	�
�II� ��.�II� %� �II��.�" �II#"�

 ������.  

6 
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#�%��  .85577 3.3638 
    '�II��� K��II����� -��II&H �% �"��II&�� #II�%����

	�
���� $�%� W����� 

  

 !	���	#� �#���� 6�
��0�� )4 – 5 (    �	��D� ���� 
��+-� ���+������ 6�����"�� ��:��
�

  �� =
���0� ���#,A
'� !	���-*���� (��-% ���#��
 � � ���#�	��� �#�	�����&� !	�
��
�� ;#,
���

)/-# 	� (�:  

1K �"��0� 6���"�� H-�� �?� ����
�� ��#% ��� 9	*���� 9��D�   

 2K                       �#������ ��#��'� !�	�@�� 2�
�+ (�-% 	�3�� 6��	% 6�� ������ (�-% ���   �#�#���

   � �� ��#��'� H�-�� ���#"��� !��@-�
    � ���� 	��3�� 6��� �#�	��+�� !	*������  ����7 H��� �

 �#� P����# 
�
+� �
�3.2596K 36538.   

3K                        ���� �?�� ���#"�� ���� �#������ 	�3�#��� C��+ C��+ 6����"�� H�-� C�#��� �
�� 

	�� 	3�� �#-�	%:  

K             �� �� �#
��� ��� ;#,
���� C��	��� /"*��� >����         ��#�	��� �#�	����&� !	�
�
�� ��� O� 

 ��<��� 
+ (-% �#��
.  

KP	������� ���#�	��� �#�	�����&� !	�
��
�� �#
���� ���� 	��3"�� H���� ����"� 	��� ��� �� �  	��3

 � �#�	���&� !	�

�� �#
���*�� �#��
.  

4K         ����� ��#�	#"��� !	����+�A� /������ O	@��&� �)             �
�+ (�-% 	�3�� 6��	% 6��� ��*�

N �#� ;	@�� 
�0� �
% (�) �#�#O�7���� ��� 6�+ ����
�� ��#% <�� . 

  

 4=3 :�������� ������ ��"��   
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� /��� I��+	��� �

�����#��7�@�� �	����
�#�#�
��"�� �#�� ���#�	D�� � (����'�  �	����


(t) �
	��+'� �#	������ 6��#-+� I��+	��� �

����� 	���� �-�������� =
��+���� ����#"-� (ANOVA) 

&   ����� 2���"����� � ���D�	D�� �#�#�
��"�� �#�#��7�@�� �	����
 � (���� ��	��7 	� H �	����


Scheefee ��0� ���� ���#
"��� !	��,��@-�  N �#��� !���3$ /����� !	��,��@�� �#���@� 6 <��

7�@�� /� ����
���#�"����� /-# 	�� JB	���� !�	�� :  

  

  

-1 � ��"����% � ������� ����;��H01: 

  /-# 	�� 	3:� /��� � �#7�@�� ��� O	7
� ��:  

"�� ��NII�     II�� � �II� ����II��� 	
�II��� �
�II����� �II��� ��II�� �II������ �����

�� ��"�#����  ���	�
���� $�%�� ��
!�." 

 �	��
&(t) ��&
 ������� )α=0.05 (�#�	��� ������ =
%	, C0��� H���:  

 ���#�
"�� �#��7�@�� ������)H0 (  ���-#
��� �#��7�@�� 6������)Ha ( !���	� ��)T 

 �������+���< T) �� ����#��
0��  �����&
�� !����	� ��(Sig)≥ ) 0.05 ( M����"���

M�"�	� . 6�
0�� /� �+7���� �	��
&� �0#�� !�	��)4 K 6(. 

 

)6 - 4( �ول   

�^� ��� �%�% ��"��� ��� ������� ������� � �� ������� 	
���� �
������ ���� ���

	
���� $�%� 
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 �$i';	ا 
 �;$:
 N�0	ا
 ا	*����

ا=�*�اف 
 ا	;4$�ري

در �ت 
ا	*�!� 

DF 

T  �;$:  
  ا	;*��0�

T  �;$: 
	�Fو	$�ا   

ا	;0�4!� 
Sig 

أ �R	jت�4ب ا	'� !'��%�ه� 
ا	;�:9 ا	.�ر � 68 

 Q)8 �$	�;	ا=�'>�رات ا
;�:9 0دة ا	  

3.6426 0.7582 103 8.643 1.995 0.000 

 

(α ≤ 0.05) 

    ��	#� ��� $+A#	    6�
�0�� !)4 K 6(             C	�"�&� H�-� ��D' /�	��+�� *����� �?�� 

  ���� ;#,
����� =
���0� ���#,A
�� !	���-*���� (��-%3.6426   *������ ���� ������

� ��	��#"��� /�	���+����� � ����� I��+	��� �
����%� ������ /��"0�)3(.  ��	��7) �����

 ���#, �� (���� ����&
�� �(Sig) /���� 0.000 > 0.05    ������ /7���# 	����

 (����&� ���#�
"�� �#��7�@��)Ho ( ���-#
��� �#��7�@�� 6����, ���D �����)Ha ( /�����

    ���% /0�	��
�� ;,
����� 	�	��7	��# /����� C	��"�L� ���D� 
��0�# ����	� /7����

;#,
��� =
�0 (-% �#�	��� !��	���&�.  

  

-2 � ��"����H���� ������� ����;��:H02  

���� /������(��-% � "�� ��NII�    �II� ����II��� 	
�II��� �
�II����� �II��� ��II��

 � ������� ��������� �� ��"�#���� ��
!� �	�
���� $�%�"  

  �	����
& 	3���	���� �#��7�@�� ����� I��+	��� >7��
�)t ( C��0���� 2=
��+���� ����#"-�

 6�
0�� /� �+7���� JB	���� !�	�� ������ =
%	, M@�   )4K7.(  

)7 – 4( �ول   
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و 0د أ�R أ8(Q �6 ا��R ا	;' N�0	jت�4ب ا	'� !'��%�ه� ا	;�:9 ا	.�ر � 68 ا=�'>�رات '&�ر ا)
 ا�دار!� Q)8  0دة ا	'�:9$

�$i';	ا  �;$:
 N�0	ا
 ا	*����

ا=�*�اف 
 ا	;4$�ري

در �ت 
ا	*�!� 

DF 

 �;$:T 
  ا	;*��0�

 �;$:T 
  	�Fو	$�ا

ا	;0�4!� 
Sig 

 �R;�:9 ا�ت�4بأ	'� !'��%�ه� ا	ا 
�ر � 68 ا=�'>�رات ا=دار!� ا	.

 Q)8  0دة ا	'�:9$

3.4724 0.7351 103 6.553 1.995 0.000 

 

 6�
��0�� !	���	#� ���� $��+A#)4K7( (��-% C	��"�&� H��-� ���D' /�	���+�� *������ �?��� 

'� !	���-*����  ���� ;#,
����� =
���0� ���#,A
3.4724    /�	���+�� *������ ���� ������

� ��	��#"���� I��+	��� �
����%� ������ /��"0���� � ����)3. ( ����#, �� (���� ��	��7) �����

 ����&
��(Sig) /���� 0.000 > 0.05   (����&� ���#�
"�� �#��7�@�� ������ /7���# 	���� 

)Ho ( ���-#
��� �#��7�@�� 6����, ���D �����)Ha (?� /7���� /����� C	��"�L� ���D� 
��0�# ����

 	�	7	��# /��� � !��	���&� �% /0�	
�� ;,
���  ;#,
��� =
�0 (-% �#��
.   

  

3= ��"��� �;���� ������� �������� :H03 

"H�� ��
%�� ��%�   �� � ��/ ��%+ ��" ��@�0&3�� �H%.���% �H���� O��) ��"��&�� ��
��

�������� O������ %�������� X%H"�� �� ����@ � #�"�% ��������� ( ������� � ������� ����� ,%&

��� ��������� ��"�#���� ��
!� �	�
���� $�%�"  

� �

�����& I��+	��    �#	������ 6��#-+��	��
� �#��7�@�� ����� �	����
OnewayANOVA 

��������� ����&
 )α=0.05(   !	*������ �#��� ���#��"� ;����� 
���0� �����
# �������

 �	����B � *	���7� �#0�	��
�� !	�	���+�� /�,
��� ���� �#�#0������� !	���	0  ���"�	��� �#�����


������ ���#�	0��� H������� /����#�#&	� �3�#����� C���+� �##�	����� 	����� 2�� !���	�� JB	������
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 /�	����� 6�
��0�	� ����#��     �������� ����� ����+� /����� �������� =
��%	, C��0��� H�����

/����:  ���#�
"�� �#��7�@�� ������)Ho (  ���-#
��� �#��7�@�� 6������)Ha( !���	� ��) 

 ��&
��)Sig(≥ 0.05M�"�	� M�"��� .  

  

  

  

 

  )8 – 4( �ول 

�&� U@��H ��#�%�� ��" K��&�� ���"��� ,�3�H�� ��@� O�� ����� ,%& ������� �

��� ������� ������� � ��������� ��"�#���� ��
!� �	�
���� $�%�  

  

�#�����  

  

���"��� ��0�  

 L%���

���"����  

SOS 

 L%��� #�%��

���"����  

MS 

 �����

���&��  

DF 

���
  

 F   

�"%�&���  

���
  

 F   

���%����  

 [%��� 

�� ���  

 Sig 

 �#�

�!	%��0��  
0.445 0.222  2  

 6
�


!	%��0���  
58.770  0.582  101  

!	�

��  

�#�	���&�  

�#�	���  

O��0���  59.214    103  

 

0.382  

 

3.123  

 

0.683  

)α≤0.05(  
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 6�
0�� �#�# �#� �#��"� ;��� 
�0� �
% �A%�N 
�% =������� IAD�� ����
�� !	�#% !	B� <��

 �����)α≤0.05 ( ��#, !�	� I#+(F)�% ���
 �#� ����+���  ��&
�� ����� 
)α≤0.05 ( ��#��

 !�-�(0.683) ��#, >� ���	���	� (F) ���	��� �#��
0�� (3.123) . �#-%� ���"� �#� ;�@�� ���# ���

 �#7�@�� 6����#�
"�� /���� ��� (-% ���: 

 "   �� � ��/ ��%H�� ��
%�� ��%�+ ��" ��@�0&3�� �H%.���% �H���� O��) ��"��&�� ��
��

���������������� O������% �������� X%H"�� �� ����@ � #�"�% � ( ������� � ������� ����� ,%&

 ��� ��������� ��"�#����� ��
!�	�
���� $�%�"  

4= ��"��� �� ������� ����;����"�� :H04 

"  �� � ��/ ��%H�� ��
%�� ��%� + ��" ��@�0&3�� �H%.���% �H���� O��) ��"��&�� ��
��

���������� O������ %�������� X%H"�� �� ����@ � #�"�% ������� ( ������� � ������� ����� ,%&

 ��������� �� ��"�#���� ��
!� �	�
���� $�%�"  

 & I��+	��� �

�����    �#	������ 6��#-+��	��
� �#��7�@�� ����� �	����
OnewayANOVA 

��������� ����&
 )α=0.05(   ���#��"� ;����� 
���0� �����
# ������� !	*������ �#���

 �	����B � *	���7� �#0�	��
�� !	�	���+�� /�,
��� ���� �#�#0������� !	���	0  ���"�	��� �#�����


������ ���#�	0��� H������� /����#�#&	� �3�#����� C���+� �##�	�����  2��	����� !���	�� JB	������

 /�	����� 6�
��0�	� ����#��     �������� ����� ����+� /����� �������� =
��%	, C��0��� H�����

/����:  ���#�
"�� �#��7�@�� ������)Ho (  ���-#
��� �#��7�@�� 6������)Ha( !���	� ��) 

 ��&
��)Sig(≥ 0.05M�"�	� M�"��� .  

)9 – 4( �ول   

ح0ل ت�R$� ا	.���ت ا=�'>�ر!� راء �lmت 8$��ت ا	�را�� k$� ا	'&�!6 ا�ح�دي �$6 �'0�"�ت �'�,+ ت*(
�دار!� Q)8  0دة ا	'�:$9ا  
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 ���ر ا	'&�!6 ا���*)�

�F;0ع 

 ا	;���4ت

SOS 

� N�0'� 0ع;F

 ا	;���4ت

MS 

در �ت 

 ا	*�!�

DF 

�;$: 

F 

 ا	;*��0�

�;$: 

F 

 ا	�Fو	$�

 ��'0ى

ا	�=	� 
Sig 

 2 2.462 4.923 �$6 ا	;F;�80ت

دا)� 

 ا	;F;�80ت
50.739 0.502 101 

 ا	.���ت 

 ا=�'>�ر!� 

 ا=دار!�

 103  55.662 ا	;F;0ع

 

4.900 

 

3.123 

 

0.009 

 

6�
0�� �#�# )4 – 9( ;��� 
�0� �#� �#��"� N 
�% =������� IAD�� ����
�� !	�#% !	B� <��

 �����)α≤0.05 ( ��#, !�	� I#+(F) ��&
�� ����� 
�% ���
 ����+��� )α≤0.05 ( !�-� ��#��

(4.900) ��#, >� ���	���	� (F) ���	��� �#��
0�� (3.123) . ���� �#-%� 9	#��"� ;�@�� ���# ���

��� 6���� �#�
"�� �#7�@����� (-% ��� /��� �-#
:  

 " ��%H�� ��
%�� ��%� �� � ��/+ ��" ��@�0&3�� �H%.���% �H���� O��) ��"��&�� ��
��

�������� O������% �������� X%H"�� �� ����@ � #�"�% ��������� ( ������� � ������� ����� ,%&

<���� ������� ��"�#���� ��
!� �	�
���� $�%�"  


:� ���"��� /� 5A�
&� �N (-% �#��
 � �#�	���&� !	�

�� �#D	� 6�+ ����
�� ��#% !	B� <��

�0	��
� I+	��� �

��� 2;#,
��� =
� Scheffee  � 5��-� 2�#�	�+�� !	*������ �#� �#
"��� !	��	��-

5A�
&� ��� �
:� �% . 6�
0�	� �7�� �� 	���)4 – 10 .(
 �� 9	�A�
� H�	�� �� �#�� 
,� ��&

 �	��B&� *	�7� �#�,
��� �#� ;#,
��� =
�0 (-% �#��
 � �#�	���&� !	�

�� �#D	� 6�+ �#B	:+)

 !�-� ��#��(*0.6070) �-� /�	�+ *����� �	��B&� *	�7 ��	:� H��� (3.8816) >� ���	���	� 

 ��	��� �#�,
�-� /�	�+�� *������(3.2746)� ) ��&
 !�� ;��@�� ��� ���"� I#++ !+� �#B	:

��&
 �����)α≤0.05(� ��
'� ;��@�� ��� �� �#+ /�  ��&
 !�� ����
�� ��#% !	B� �#) 2�#B	:+

6�
0���) 4K10(;��@�� ��� �#�# .C�� I+	��� 6-"#� � (�) �	��B&� *	�7 ��	:� ;�@�� ���  �
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 �	��B&� *	�7 	��
�# /��� !�������*	���� �*����9	�#�� 9�� ���� �#,�
:� 6�, �� ��
���� �#�	

 �#�,
���. �#D?� 	3� !	�

�� ��� ���� (-%� /"#�*�� ��� ;#,
��� =
�0 
�% ;��@�� ��� 
0�� �


#@����� �� �3��� �#�,
��� M�"� �	��B&� *	�7� C	"�L� 9��$� 6#�"-� !	�

�� H-� �#
�� �� �

!	�

�� ��� �% ;,
��� 	�	7	��# /���.  

  

  

  

)10 – 4( �ول   

�'�+,) Scheffee( ح0ل �*���$	;'0�"�ت ا	$6 ا� �&�4!	ر��ت ا��;)	  �!.���ت ا=�'>�ر	ا �$Rت�
Q)8 �!دار�  0Fدة ا	'�:�lm 6$� 9$ت 8$�� ا	�را��	 )T:$� ا	;'"(&�ت ا�ا

 %&�ط ا,';�ن ا	;�!�ون ا	;�	$0ن ا	;�:�0ن
�l�	ا N�0';	ا 

3.2746 3.4949 3.8816 

    3.2746 ا	;�:�0ن

�ون ا	;�	$0نا	;�!  3.4949 0.2203   

  0.3867 *0.6070 3.8816 %&�ط ا,';�ن

  

4=4:% �@�0&<� ,��&��� U@��H ������;�� ��"��  

1 %� :�;0%�� �@�0&<� ,��&��� U@��H:  

1-  �	��% /0�	
�� ;,
��� 	�	7	��# /��� C	"�L�" 6#�"-� �#��	+��� !A0��� H�� " �D'�
� ;#,
��� =
�0 (-% ���'�'� �#�	��� �#�	���&� !	�

�� ���
. �D� !�	@� �#+ /� 

=
�0�� H-� (-% ��
'� �:	�"��. 
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2-  �	��% /0�	
�� ;,
��� 	�	7	��# /��� C	"�L�" &� ��
0�� !	���
�#
	:�, " ���'� �D'�
�� ;#,
��� =
�0 (-% !A#-+�-� 6,'� �D'� �	��2��
'� �#��
'� �#�	���&� !	�

�� 

 �+�#B	:. 
3-      �#����� �#��'� 
#
+� ��   /���� 6����"-�   A
 ���             C	�"�� ��D� ��� 
�+�� ����# 	�3�

  ���� /0�	��
�� ;,
����� 	�	��7	��# /����� ���#��
 �� ���#�	��� �#�	�����&� !	�
��
��

  �#:��
��� 
	��"�'	� ���*������ ;#,
����� =
���0� ����#B��� ���:	�"�� (��-% 6��#�"��

;,
�-� .�� C�+ =��� 6� ���� 
#
+� 6A
 ���/-# 	�� �#����� 	3�#�: 


�	 "��II��II��� �II� L%IIH K� '����         - أ�II��� �II��.�� �II�#��� MIIH���

,����� �����<� %� ������� ������� �. 

� ��II#    - بII����<� �����II�� � ����II��� '��II��" 	�
�II��� �II��.�� \���II�� 

������� ������� � ������� �%�. 

  G=II�� � ����II��� '��II��" 	�
�II��� �II��.�� \���II��  #II�� �II������ �����    

       �����<� ������� � ������� �%�.  

�=    �II��.�" �II����<�% �II������ �����II�� � ����II��� '��II��" 9���II��� �0II&

#�� $��".�� 	�
����.  

2=    �II������% �II����<� �����II�� � ����II��� '��II��" 	�
�II��� �II��.�� \���II��

� '��� K/�� '���� �� ,���� '�
 �� �.�%,����� ��"��& 9&� ���.  

%=   �II��.�" �II����<�% �II������ �����II�� � ����II��� '��II��" 9���II��� �0II&

������ 	�
�� ��.�� %� ���.�" �#"����� 	�
����.  

  

1��H�� : U@��H������;�� ��"��:  
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��� ��� ������� ������ ��� ����� ���� ����"�� � �;�.:  

1-           I����� �I��� ��I��^� K%I
 ���`I� X�H
        � �I� ����I��� 	
�I��� �
�  �����I��

���������� �� ��"�#���� ��
!� �	�
���� $�%�. 

2-                   � �I� ����I��� 	
�I��� �
�I����� �I��� ��I��^� K%I
 ���`I� X�H
  �����I��

<���� ������� ��"�#���� ��
!� �	�
���� $�%�. 

3- 	�II�� 3  �II� �IIH%.���% �IIH���� O��)   #�"II�% ������II��� ��"��II&�� ��
�II�

�  �����II��� O���II���% �II������� X%IIH"�� �II� ��II��@  (II� ,%II&` ����II��� ���

 � ����������������� �� ��"�#���� ��
!� �	�
���� $�%� 

4- -II���� 3  �II� �IIH%.���% �IIH���� O��)  #�"II�% ������II��� ��"��II&�� ��
�II�

  �����II��� O���II���% �II������� X%IIH"�� �II� ��II��@ � (II� ,%II&` ����II��� ���

 ������ ��<��������� � ��"�#���� ���
!� �	�
���� $�%�. 
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W����� ,0;��  

U@��H��                       ���0%���%   

  

              5=1 :������� U@��H ,��&�  

              5=2 : ������� U@��H  

               5=3 :���0%���  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

 
 

85 

  

  

  

  

W����� ,0;��  

��% U@��H�����0%�  

5=1 : ,��&�������� U@��H:  

                  I�+	��� �#��# 2	�3#�) 6�:���� ��� /���� �����
�� JB	��� �% I
+��� 6�,    �� (��) 

 6��:���� ���� /����� JB	����������-"����� 	��3#�� �#�	�����&� !	�
��
�� C	��"�� �D?��� 

:��+# /����� ���#��
 �� ���#�	���6(��-% 6��#�"�� ���� ;,
����� 	��3#-%  !	���-*���� 

'����#,A
 �
����� =
���0�2�
�'� /��� ;#,�  >��� ������
�� ����� JB	���� ��	����� ����

 ���	��� !	���
�� 	3#�) !-:�� /���  JB	����.  

     	��3� �	��, /����� ������
�� JB	���� >��� ������
�� ����� JB	���� ��	����� I��#+                  

 )2/�	���#1991(�  )2���*�1994 ( �)2*#���,2008 (  !�	���� I��#+ �����

�����
��!	 
���0� (���) �	�
��
-� ���#�� ���D �#�	�����&� ! ;,
����� 	3�
���# /����� 

 6#�"-� /0�	
��;#,
��� =
�0 (-%.  

 M@� � �B#��� M@� (-% !#�0� !	���
�� ��� �� (�) ���	��� !	���
�� >� ;	@�&� ��� 
�"#�

9�
0 �#�� 
+ (�) ��
'� �#��"�� 
A��� � �
�'� /� ;#,
��� 5��$ ��	��� I#+ 5��$��.  

��
�	� ;-"�# 	�#� 	���@�� 
�� �#��0'� ��
-��� /� ��
'� !	�!� >� ����
�� !	���
�� JB	� 
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 �  ����
 6D� O�7���� M@� /� �#8#-0�(Wallman,1996)  ����
 �)(Griffin and 

lont,  6�+ 
�0�� �D� �#�	���&� !	�

- 6#�"-� /0�	
�� ;,
��� 	3�
�# /��� �#�A���� (-%

 ;,
���=
�0�;#,
��� .  

5��-�
��   ������
 JB	���� >��� ������
�� ����� JB	���� (Defond,et.al2002) 
��,� 

                     =
��0 (�-% �#�	����&� !	�
�
-� ��D� 
��0� �
�% (�-% �����
�� ���� !@��

 ;#,
���.   

�6��-"#  5A���
� 
���0� (���) I��+	���    !	�����
�� >��� ������
�� JB	���� /���

 � /� ;#,
��� �B#� 5A�
� �#8#-0�'� /� ;#,
��� �B#� �% 6�
�� ���
��.  

  

5=2: ������� U@��H:  

1K   =
��+�� =
��+�� 	��3"#�0 ����#"�� ������� (��-% �� (���) ������
�� !-��:��

  �#�	�����&� !	�
��
�� C	��"�' ���D� H���	�����#�	������#,A
'� !	���-*���� (��-%  

����
� I��#+ ;#,
����� =
���0! ������
 =����� 6��#�"-� �#����	+��� !A0����� H���� 

          !����@�� /,	�� !<	�0 � (��'� �����������	�   ��#�	D�� ���         /�� C����� 
��"# 
�,�

    (��) H����                     
�, 	3�#,
��� ����# ����� ��� !	��	#�� ;#,
�� ��#-�"� ;,
���� �	�#, 

    6����� ��#� �-"0#            !	��	#��� ���� 6��+ ��#�� <	�*%) /�� 2       ���#% !���� 
�,�

  D?�� ����
��         '� !	��-*���� (�-% !	�
�
�� ���� �#        =
�+�� ;#,
���� =
��0� ��#,A


� �+��� (-%� 9	#�8�� �
+��/�	��:  

            K /�	�+ *������ ���8��� 3.7276) >@���.(  

            K /�	�+ *������ �#%�7���� 3.625) *����.(  
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            K /�	�+ *������ �#�A���&� 3.5994) *����.(  

    K /�	�+ *������ �#�3��� =<	@��� 3.5962) *����.(  

                  �+ (�-% 6�� ���#"�� ������ (-% 	��           �#�	����&� !	�
�
�� C	�"�� ��D� 6��+ =


    �� !�	@�  
�� �#�	��� '� �## �#���                 �������� /�� �	���B&� *	��7 ��B� !��	� I�#+ �#������ 

        ��
�, /�	��+ *����� (��'�3.739                *���� � �##�	���� �#�#
���� ��B� H��� /�� 	�3#-# 

 ��
��, /�	���+3.6748 ��
��, /�	���+ *������ �#�,
����� ���B� ���D 3.571 	����2����� H��

� '� �� 6���+ ������� /��� IAD���� !	��B@� H���� ���% ;,
����� 	�	��7	��# /����� C	��"� 

   =
���0� ���#,A
'� !	���-*���� (��-% 9��#D?��� ���D�'� /��� 6��#�"-� �#����	+��� !A0�����

� !�@��� ;#,
���;,
��� ���8� (-% �	� �#D?��� �D�� �� 9	7#.  

2K =
��+�� =
��+�� 	��3"#�0 ����#"�� ������� (��-% �� (���) ������
�� !-��:��  

 �#�	�����&� !	�
��
�� ���% /0�	��
�� ;,
����� 	�	��7	��# /����� C	��"�'� ����#��
 

 !���(��-% ���#�� ���D���#,A
'� !	���-*����  �  =����� !��-+ 
��,� ;#,
����� =
���0

�#
	:���,&� ��
��0�� !	�����
  �#������� ���#��'� I��#+ ���� (����'� ��������	�         

�	��0'� I��#+ ���� 	�
��"� !�����@�� /,	��� !< �#������� ���#��. � ����#% !����� 
��,

  D?�� ����
��         '� !	��-*���� (�-% !	�
�
�� ���� �#        =
�+�� ;#,
���� =
��0� ��#,A


/�	��� �+��� (-%� 9	#�8�� �
+��:  

            K /�	�+ *���� ���8��� 3.5064) *����.(  

           K /�	�+ *���� �#%�7���� 3.5) *����.(  

           K /�	�+ *���� ;,
��� �#�A���� 3.4519) *����.(  

  K /�	�+ *���� �#�3��� =<	@��� 3.4215) *����.(  
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         !	�
��
�� C	��"�� ���D� 6���+ =
��+ (��-% 6��� ����#"�� ������� (��-% 	����       

�	�����&�'� �#��#�� !�	��@�  
���� ���#��
 � �#  *	���7 ���B� !���	� I��#+ �#������� ���#��

  ��
��, /�	���+ *������ (����'� ��������� /��� �	����B&�3.8816#-#  ���B� H���� /��� 	��3

 ��
��, /�	���+ *����� � �##�	����� �#�#
�����3.4949 /�	���+ *������ �#�,
����� ���B� ���D 

 ��
��,3.2746	���� 2   /����� C	��"�&� �� 6���+ ������� /��� IAD���� !	��B@�� H������� 

                /�� 6�#�"-� �#
	:��,&� ��
�0�� !	����
 ��% ;,
���� 	�	7	��#      (�-% 9��#D?�� ��D�&�

'� !	���-*����,
����� =
���0� ���#,A
 =<	��@� (��-% �	��� �#D?����� 6��,� �� 9	7��#� !���@��� ;#

;,
���.  

  

3= 
��0�# &  ����&
 !�� ���#��"� !	��,��� ) �#��� �#B	:��+N ���������� ����#"�� <��

 ����)   �� H������� /��� �	����B&� *	���7� �##0�	��
�� !	�	���+�� /�,
��� ���#�	0�

�##�	����� <��
������ (��� 6���+? �#�	�����&� !	�
��
�� �#D���#�	���(��-%  !	���-*���� 

��#,A
' �;#,
��� =
�0 

4K ����&
 !�� ���#��"� !	��,��� H���	��)  ���� ���������� ����#"�� <��� �#��� �#B	:��+

) �� H������� /��� �	����B&� *	���7� �##0�	��
�� !	�	���+�� /�,
��� <��
������ ���#�	0�

�##�	����� (��� 6���+? �#�	�����&� !	�
��
�� �#D ����#��
(��-% '� !	���-*���� ���#,A
 

�;#,
��� =
�0. 

    

5K 6:��    I+	��� )                    �#D?�� ��� 6�#-���� � 
�+�� (��) 6��"� /���� 6����"�� 
�#
+� (�

 C���+� 	��3� �#������� ���#��'� C���+ ;#,
����� =
���0 (��-% !	��
��
�� ����� C	��"��

/�	��� �+��� (-%� ����
�� ��#% ���:  
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1K �#�	�����&� !	�
��
�� ���� O���� �� �#
����� ;#,
����� C���	��� /��"*��� >������ 

�"-� �#��
 � �� �#�	���6#. 

2K  ��   *���� ���#��
 � �#�	�����&� !	�
��
�� �#
����� ;#,
����� C���	��� P	������

�#�	��� �#�	���&� !	�

�� ��
. 

3K  ��    *���� ���#�	��� �#�	�����&� !	�
��
�� �#
����� ;#,
����� C���	��� P	������

�#��
 � �#�	���&� !	�

�� ��
.  

4K ��    � ���#�	��� �#�	�����&� !	�
��
�� �#
����� �#
������ �:��+  ���#��
 �

*�� =�#���� ;#,
��� C�	���.  

5K  ��      ���#��
 � �#�	�����&� !	�
��
�� �#
����� ;#,
����� C���	��� P	������

                     !	�	��+ ��+� ���

 �
��# ����� ������ ��% 6����� ���, �� ���� �#�	����

6#�"��.  

6K  ��     ���#��
 �� ���#�	��� �#�	�����&� !	�
��
�� �#
����� �#
������ �:��+

 �*������ ;#,
��� C�	����#0�	
 ;#,
� !	��� �� C�	���.  

  

5=3 :���0%���:  

    �� JB	��� (-% <	���         6�:���� ��� /���� �����
)     6��+ 	�3#��   ��D�    !	�
�
�� C	�"�

 � �#�	�����&� (��-% ���#�	��� � ���#��
'� !	���-*���� ���#,A
 �  ;#,
����� =
���0

/:�# I+	���/-# 	�� :  
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1K                 � >�7� ;#,
���� ���3� ��% ���	,��� ��% ��������� !	30�� I+    ��� 
�#8��

    �� /���� !	"#�����         '� !	��-*���� (�-% $	�@+�� /�� ��	�      ;#,
���� =
��0� ��#,A


6D�:  

�K (�
'� 
+�� >�� ;#,
��� C	"�'.  

CK�  ��
8��� ;#,
��� C�-�� ��

��	� ���, �	
� )PeerReview.(  

�K
�-� 5�� 
#
+� =#��8�� �
�� ;,
��� 	3� ���# /��� ;#,6#�"�� !	�	�+ .  


K6��#"@� ��
 ����0�  �������� !	�	���+ ;,
��� �#��#"� /��� �������� /��� ;#,
����� 

��	"�� 
#
+�� /0�	
��.  

2K   <����� �#�	�����&� !	�
��
�� �#
���� ���� ;,
����� >���� � �� ���#�	��� !���	�

  �#
���� �#
���� �:��+� ���#�	��� ����	�	#� ;#,
���� �����# ������ 6��#�"-� ���#��
 �

 �� C���	��� ���#��
 � � ���#�	��� �#�	�����&� !	�
��
��  �#
����� ���:	
 !	����� 

!	�
��
�� �����.    H��-� �#
����� ;#,
����� C���	��� �����# �� =���7���� 
���% ��

;#,
��� �	�,� �% 	3#� �-���� �	�,� �� ���� !	�

��.  

3K �#
���� *��� 
#
+� /� ��3��� M-0� 

��.  

4K  C�
' �#@�	��
��� �#�,
����� (��-% !	��������� !�<�8��0�� ;��#�*� /��� 

������ 

�3��� !	#��-���.  
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������� M����:  

��"���� �T���" M������:  

1. �#����	+�-� /��
���� 
	��+�&�) 2006(,+ �II��%��� ����II���� �����II0�� �II����� ,�II��

���% 	�
����`% ���%
% ��.� �H>��� ���
!�.  

2.�   5	��@% 2�8����)2010( ,  � �#����	+��� <�
� (��-% ����	,���    =�����7 �##���	����

� C-*��� �#�3�/,A
 , ����� 	
����83= 843 ��/  

3K� 6A* 2���8� �� )2010 (� �#�	���&� !	�

�� O��� 

 available online at: http://www.agcon.com/default.aspx?lang=ar 

4 .���	��� ���� , 6�����"�� 6A��� )2003( , �!��II�� �II�� $��NII��� ,II��%��� 	
�II� ��

 �� �II� �II������� ��"��II&��  ��� #����0	� ��	���� 2  =������� ���#� �����	+��� /��

 !#��� 6� �"�	0–�
�&�  

5K �#����	3�� ���#�
�&� ����-���� ,  'II
� ��.��II�� �%H�II
)22( , �H�II�1997 , $�II�����

������� ,  

"�4204  
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6K� 
���+ , 
	��#8)2003 (   �IIJH �II>�% �II� 	�
�II��� $�%II� �II� $��NII��� ,II��%���

 	�
�II��� �II@�"" �II
!��� ��/ ��II@;��)�II����&� �II���� (���� ��	� �#����0	 �����	+��� /���

 =����� �#� ,N �"�	0!#��� 6 ,�
�&�.  

 -7��#������) 5����# 2 �	#��:��)2009 ( 2  �II��.� ,�II��� $�%II� �II� $��NII��� ,II��%���

����� �II� 	�
�II���"�� ���"�	0 2 =������� ���#� �����	+��� /��� �#����0	� ��	���� 2 ��- ��

�:	
�� �#�#�*���. 

8 .� 2/��7	#���
���+)2008 ( ,"��� �II����   ���!��II�� �II�� $��NII��� ,II��%��� �II���

     �II��%>���� �II� �"II��&���% �II"�
��� KSII.���� S�II>��� �II� ��"��II&�� �II�����

��H���� .  

http://www.yemen-nic.info/contents/studies/detail.php?ID=22340 

-9
�������, �#������� 6	���0)2008 (   !	�	���+�� ;,
��� C	��"�� (��-% =�D������ 6�����"��

 ���#�
�'� ����-���� /��� /0�	��
���#����	3�� . �"II��&��� �II�"���� �II�����,����� %��II�b

2008,  9 992=96. 

-10�
	���2/�#����)2004 (  ���#-�"�� � ���#�$��� ���#+	��� ���� ;#,
����� (���� 6

���, ��


* ���-� 6B��1  

-11 
����+� 2����"�0 /����-+)2009( , �III�.`���% 	�
�III��� % ,.��III��� 8��III&��

��  ����%N�II�������II���% ��%� * 2 1   2 �	���% 2 >��#8����� �����-� <	"���: ��
 2  

 �539.   

12K 
���	+ �
��0� 2�8	��0+)2010 (  �II������� �II��%��� ����II����,,II��&� % \�II� ,
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3=  �����" ������SSPS  

 

T-TEST   /TESTVAL=3   /MISSING=ANALYSIS   /VARIABLES=�(�	ت ا��	ا�-"م   /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

T-Test 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

ا�-"م	ت 

 ا��	�)�

104 3.642628 .7582185 .0743494 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 3                                        

 

 
95% Confidence Interval of the 

Difference 

 t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Lower Upper 

ا�-"م	ت 

 ا��	�)�

8.643 103 .000 .6426282 .495174 .790083 

 

 

T-TEST   /TESTVAL=3   /MISSING=ANALYSIS   /VARIABLES=�
 .CRITERIA=CI(.95)/   ا�-"م	ت اHدار
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T-Test 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

ا�-"م	ت 

�
 اHدار

104 3.472356 .7351233 .0720848 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 3                                        

 

 
95% Confidence Interval of the 

Difference 

 t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Lower Upper 

ا�-"م	ت 

�
 اHدار

6.553 103 .000 .4723558 .329393 .615319 

 

 

ONEWAY �(�	ت ا��	ا�-"م BY job   /MISSING ANALYSIS. 

 

 

Oneway 
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ANOVA 

 ا�-"م	ت ا��	�)�

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .445 2 .222 .382 .683 

Within Groups 58.770 101 .582   

Total 59.214 103    

 

 

ONEWAY �
 .BY job   /MISSING ANALYSIS ا�-"م	ت اHدار

 

 

ONEWAY �
 .BY job   /MISSING ANALYSIS   /POSTHOC=SCHEFFE ALPHA(0.05) ا�-"م	ت اHدار

 

 

Oneway 

 

ANOVA 

�
 ا�-"م	ت اHدار

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 4.923 2 2.462 4.900 .009 

Within Groups 50.739 101 .502   

Total 55.662 103    



 

 

 
 

113 

 

 

Post Hoc Tests 

 

 

Multiple Comparisons 

�
 ا�-"م	ت اHدار

Scheffe 

 95% Confidence Interval 

(I) job (J) job 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. Lower Bound Upper Bound 

2 -.2202975 .1538511 .362 -.602541 .161946 1 

3 -.6069577
*
 .1945703 .010 -1.090368 -.123548 

1 .2202975 .1538511 .362 -.161946 .602541 2 

3 -.3866602 .1967054 .150 -.875375 .102054 

1 .6069577
*
 .1945703 .010 .123548 1.090368 3 

2 .3866602 .1967054 .150 -.102054 .875375 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

 

 

Homogeneous Subsets 
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�
 ا�-"م	ت اHدار

Scheffe
a,,b

 

 Subset for alpha = 0.05 

job N 1 2 

1 44 3.274621  

2 41 3.494919 3.494919 

3 19  3.881579 

Sig.  .486 .112 

Means for groups in homogeneous subsets are 

displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 30.075. 

b. The group sizes are unequal. The harmonic 

mean of the group sizes is used. Type I error 

levels are not guaranteed. 

 

 

 

 

Descriptives 

 

Descriptive Statistics  
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N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 

  104 1.00 5.00 4.0577 1.1892	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 1.2541 3.7404 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.2391 3.6923 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

;0از��تإ�8اد ا	  1.2109 3.5962 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� 

 1.2438 3.7115 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.2523 3.5673 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

 0.9548 3.7276 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� �Pاه� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

$���U ا	�TFت ا	;*��&  �$;4)	 104 1.00 5.00 3.9904 1.17 

 1.2313 3.6923 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.1612 3.6731 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.2433 3.4135 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.2463 3.5096 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

$V ا	;>�ر!# �^�اضت�$  1.2382 3.4712 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج 

 0.9558 3.625 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� �0%80$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

  104 1.00 5.00 3.8462 1.2601	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 1.2406 3.6827 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.287 3.6154 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.2771 3.4904 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.1735 3.4615 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.2305 3.4808 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض
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=�'>�ر!� ا	;�	$�ا آ��ءة ا	;�:�m 9 ا	&�0د  104 1.00 5.00 3.5962 1.0133 

  104 1.00 5.00 3.9231 1.1799	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 1.2588 3.6635 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.2445 3.5673 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.298 3.4327 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.1644 3.5577 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.2913 3.4519 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

 1.002 3.5994 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� ا�'�T	$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 0.8657 3.637 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ا	.���ت ا=�'>�ر!�

 1.1761 3.7692 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 1.1067 3.6923 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 1.1555 3.5673 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;1.2049 3.4327 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 1.2008 3.3173 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

 1.2463 3.2596 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.9834 3.5064 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� �Pاه� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 1.1386 3.8173 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 1.0668 3.5865 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 1.0962 3.5481 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;1.1526 3.3942 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 1.2633 3.375 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8
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 1.1861 3.2788 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

	;�:�m 9 ا	&�0د�0%80$� ا  0.9508 3.5 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� 

 1.1874 3.6635 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 1.1208 3.5769 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 1.138 3.5769 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;1.1899 3.3558 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 1.2403 3.2692 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

 1.2394 3.0865 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 1.0221 3.4215 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� آ��ءة ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 1.3137 3.7019 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 1.2066 3.4808 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 1.1591 3.625 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;1.2153 3.3654 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 1.2438 3.2885 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

T$)*'	تا  1.1299 3.25 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� 

 1.0502 3.4519 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� ا�'�T	$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 0.8873 3.47 5.00 1.00 104 ا�دار!� ا	.���ت ا=�'>�ر!�

�'��!V أي �0ع �6 ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا	;�	$� أو  ا	;�# ا	�" �4	�X;تp ا	'�:9$
(4;$�ا�دار!� 	  

104 1.00 5.00 3.6538 1.37077 

V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	.���ت  ا	دون ا N�m �!دار�ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا
 ا=�'>�ر!� ا	;�	$�

104 1.00 5.00 3.3462 1.14713 

V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	.���ت  ا	دون ا N�m �$	�;	ا �.���ت ا=�'>�ر!	ا
 ا=�'>�ر!� ا�دار!�

104 1.00 5.00 3.3365 1.30429 
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V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	6 �6  اX	و �$	;�	وا �دار!�ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا
 s*m ح����ت ا	V�: �$;4 ��'�� 68 ا	��V ا	rي !��م )���

104 1.00 5.00 3.2885 1.20414 

ا=�'>�ر!� ا	;�	$� وا�دار!� �;�Xتp ا	'�:$9  ح�� ا	'�)$V!��'� s ا	.���ت
$&X	اN�m ة�  

104 1.00 5.00 3.2981 1.32107 

ا=�'>�ر!� ا	;�	$� وا�دار!� �;�Xتp ا	'�:$9  ح�� ا	'�)$V!��'� s ا	.���ت
 )�ر $� ا	;�ت&"� �;�Xتp أو ش�آ�ت ت�:9$

104 1.00 5.00 3.2596 1.30715 

 85577. 3.3638 4.67 1.00 104 ا�دار!� ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا	;�	$� و

Valid N (listwise) 104     

 

 

 

Descriptive Statistics � .�ر	;�:9 ا	ا  

 

 

N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 

  104 1.00 5.00 4.1136 1.243	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 1.3397 3.8636 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.3568 3.7955 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.1225 3.3636 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.2275 3.4318 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.1657 3.3864 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

 0.8701 3.6591 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� �Pاه� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

  104 1.00 5.00 4.0227 1.1711	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 1.1605 3.9545 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.1437 3.75 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�
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 1.2346 3.3182 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.2864 3.2955 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.2734 3.2273 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

 0.9216 3.5947 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� �0%80$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

  104 1.00 5.00 3.8182 1.0842	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 1.1366 3.6818 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.1513 3.5 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.1023 3.25 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.0803 3.3636 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.0178 3.1818 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

ة ا	;�:�m 9 ا	&�0دآ��ء  0.8138 3.4659 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� 

  104 1.00 5.00 4.0455 1.1804	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 1.2649 3.5682 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.1729 3.7045 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.2848 3.4773 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.1504 3.4545 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.1928 3.1364 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

 0.9002 3.5644 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� ا�'�T	$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

	$�ا	;� ا	.���ت ا=�'>�ر!�  104 1.00 5.00 3.571 0.7375 

 1.1891 3.5682 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 0.987 3.6591 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث
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V$$ت*($� و ت� �� 1.1693 3.5682 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;0.9205 3.1136 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

V$;��8ت� �;��%(	6  ��4!$� ا$�g0;	0.9762 3.0227 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا 

 1.0985 3.1591 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.7674 3.3485 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� �Pاه� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 1.1251 3.6136 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

	�0قا درا��ت و أ�*�ث  104 1.00 5.00 3.4091 0.9721 

V$$ت*($� و ت� �� 0.8996 3.4318 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;0.9543 3.2045 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 1.1375 3.0909 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

 1.0771 3.1591 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.806 3.3182 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� �0%80$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 1.0869 3.4318 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 1.2049 3.3864 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 0.9344 3.3182 5.00 1.00 104 ا	;.�

'�:$� و ت�$$Vت�;$V ��4!$� ا	  0.9762 2.9773 5.00 1.00 104 ا�داء 

 1.0207 3.0682 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

 0.9543 2.7955 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.8479 3.1629 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� آ��ءة ا	;�:�m 9 ا	&�0د

=:'��د!�ا درا��ت ا	�Fوى  104 1.00 5.00 3.6591 1.2189 

 1.2634 3.5909 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث
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V$$ت*($� و ت� �� 1.2734 3.2273 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;1.1081 3.0682 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 1.0391 3.1136 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

 0.9872 2.9545 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.9586 3.2689 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� ا�'�T	$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 0.6769 3.2746 5.00 1.00 104 ا�دار!� ا	.���ت ا=�'>�ر!�

�'>�ر!� ا	;�	$� أو �'��!V أي �0ع �6 ا	.���ت ا= ا	;�# ا	�" �4	�X;تp ا	'�:9$
 ا�دار!� 	(4;$�

104 1.00 5.00 
3.6591 1.363 

V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	.���ت  ا	دون ا N�m �!دار�ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا
 ا=�'>�ر!� ا	;�	$�

104 1.00 5.00 
3.6136 1.0391 

V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	.���ت ا	دون ا N�m �$	�;	ا �.���ت ا=�'>�ر!	ا 
 ا=�'>�ر!� ا�دار!�

104 1.00 5.00 
3.3864 1.2798 

V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	6 �6  اX	و �$	;�	وا �دار!�ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا
 s*m ح����ت ا	V�: �$;4 ��'�� 68 ا	��V ا	rي !��م )���

104 1.00 5.00 
3 1.0997 

�;�Xتp ا	'�:$9 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� وا�دار!�  ح�� ا	'�)$V!��'� s ا	.���ت
N�m ة�$&X	ا 

104 1.00 5.00 
2.8636 1.3046 

ا=�'>�ر!� ا	;�	$� وا�دار!� �;�Xتp ا	'�:$9  ح�� ا	'�)$V!��'� s ا	.���ت
 )�ر $� ا	;�ت&"� �;�Xتp أو ش�آ�ت ت�:9$

104 1.00 5.00 
2.7273 1.1687 

 0.7884 3.2083 4.67 1.00 104 ا�دار!� ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا	;�	$� و

Valid N (listwise) 104     

 

 

 

 

 

Descriptive Statistics �	�� �!��  
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N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 

  104 1.00 5.00 4.122 1.2082	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 1.2147 3.7805 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.2673 3.5122 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.3863 3.6829 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.2208 4.0976 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.3744 3.7561 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

 1.0055 3.8252 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� �Pاه� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

  104 1.00 5.00 3.9024 1.2807	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 1.3224 3.5854 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.1593 3.6098 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.2644 3.4146 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

	]�!&$�ا	.���ت ا  104 1.00 5.00 3.6341 1.2401 

 1.2572 3.6585 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

 0.9655 3.6341 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� �0%80$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

  104 1.00 5.00 3.8293 1.4816	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

*��&�ت�;$V أ��;� ا	;  1.2147 3.7805 5.00 1.00 104 ا	;�	$� 

 1.3793 3.561 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.3646 3.7073 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.3435 3.5366 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.327 3.8049 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض
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 1.0785 3.7033 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� آ��ءة ا	;�:�m 9 ا	&�0د

  104 1.00 5.00 3.8537 1.0383	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 1.0494 3.7317 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.3606 3.2683 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.3155 3.3415 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.3057 3.4634 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.45 3.561 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

 0.9476 3.5366 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� ا�'�T	$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

ت ا=�'>�ر!�ا	.���  0.8732 3.6748 5.00 1.00 104 ا	;�	$� 

 1.3986 3.4878 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 1.3637 3.878 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 1.3252 3.5122 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;1.374 3.6341 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 1.3806 3.4878 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

 1.4181 3.1951 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 1.0119 3.5325 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� �Pاه� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 1.2745 3.9756 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 1.1713 3.3171 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 3.5634 4.0488 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;1.243 3.8293 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 1.3973 3.439 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8
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 1.3043 3.2683 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.9583 3.6463 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� �0%80$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 1.3597 3.5854 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 1.1289 3.9756 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 1.6424 3.0488 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;1.3457 3.1951 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 1.4125 3.1707 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

 1.096 2.7317 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.943 3.2846 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� آ��ءة ا	;�:�m 9 ا	&�0د

را��ت ا	�Fوىد  1.2697 3.2927 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� 

 1.3136 3.2195 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 1.2122 3.9268 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;1.0127 4.2195 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

�$6ت4$$6 ا	;g0 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8  104 1.00 5.00 3.1463 1.4415 

 1.2499 3.2927 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.8997 3.5163 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� ا�'�T	$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 0.7854 3.4949 5.00 1.00 104 ا�دار!� ا	.���ت ا=�'>�ر!�

 �6 ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا	;�	$� أو �'��!V أي �0ع ا	;�# ا	�" �4	�X;تp ا	'�:9$
 ا�دار!� 	(4;$�

104 1.00 5.00 
4.4634 1.1423 

V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	.���ت  ا	دون ا N�m �!دار�ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا
 ا=�'>�ر!� ا	;�	$�

104 1.00 5.00 
3.439 1.1412 

V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	ا m �$	�;	ا �.���ت ا=�'>�ر!	.���ت ا	دون ا N�
 ا=�'>�ر!� ا�دار!�

104 1.00 5.00 
3.3902 1.3579 
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V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	6 �6  اX	و �$	;�	وا �دار!�ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا
 s*m ح����ت ا	V�: �$;4 ��'�� 68 ا	��V ا	rي !��م )���

104 1.00 5.00 
3.3659 1.3557 

 ا	;�	$� وا�دار!� �;�Xتp ا	'�:$9 ا=�'>�ر!� ح�� ا	'�)$V!��'� s ا	.���ت
N�m ة�$&X	ا 

104 1.00 5.00 
3.6341 1.2992 

ا=�'>�ر!� ا	;�	$� وا�دار!� �;�Xتp ا	'�:$9  ح�� ا	'�)$V!��'� s ا	.���ت
 )�ر $� ا	;�ت&"� �;�Xتp أو ش�آ�ت ت�:9$

104 1.00 5.00 
3.6341 1.3183 

 0.7927 3.6545 4.67 1.00 104 ا�دار!� ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا	;�	$� و

Valid N (listwise) 104     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descriptive Statistics ا,';�ن N��% 

 

 

N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 

  104 1.00 5.00 4.5263 0.6118	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 0.9366 3.8947 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

;$V أ��;� �*��&�ت�  W$	�X'	1.0569 3.6842 5.00 1.00 104 ا 

 1.1343 3.7895 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 0.9582 3.8421 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�
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 1.1698 3.5789 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

'>�ر!� ا	;�	$�ا=� �Pاه� ا	;�:�m 9 ا	&�0د  104 1.00 5.00 3.886 0.6714 

  104 1.00 5.00 4.1053 0.9366	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 0.705 4.0526 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 0.9366 4.1053 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 0.8057 3.7368 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 0.9703 3.9474 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

 1.0651 3.6316 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

 0.6017 3.9298 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� �0%80$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

  104 1.00 5.00 4.2105 0.4189	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 0.9582 4.1579 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 0.562 4.2632 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.3068 3.4737 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 0.7799 3.0526 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�

و ا=����جا=�'*0اذ أ ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض  104 1.00 5.00 3 1.4142 

 0.5591 3.693 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� آ��ءة ا	;�:�m 9 ا	&�0د

  104 1.00 5.00 4 1.0541	U�� �$;4) ا	�TFت ا	;*��&$�

 0.8852 4.3158 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ت�;$V أ��;� ا	;*��&�

 1.2188 3.5263 5.00 1.00 104 ا	'�X	W$ ت�;$V أ��;� �*��&�

 1.3892 3.4737 5.00 1.00 104 ا	'��!�!� إ�8اد ا	;0از��ت

 1.1239 3.5263 5.00 1.00 104 ا	.���ت ا	]�!&$�
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 1.5371 1.8421 5.00 1.00 104 ا=�'*0اذ أو ا=����ج ت�$$V ا	;>�ر!# �^�اض

 0.7618 3.4474 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا	;�	$� ا�'�T	$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 0.5208 3.739 5.00 1.00 104 ا	;�	$� ا	.���ت ا=�'>�ر!�

 0.8951 4.3684 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 0.8057 4.2632 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 1.0679 3.8421 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;1.2842 3.7368 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 1.2188 3.5263 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

 1.1496 3.8947 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.7396 3.9386 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� �Pاه� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 0.9177 4.7895 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 0.8481 4.0526 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 1.197 3.8947 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;0.8481 3.9474 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

 0.9177 3.7895 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

*($Tتا	'  1.214 2.8421 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� 

 0.6336 3.886 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� �0%80$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 1.1471 4.2632 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 1.1945 3.7368 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 1.2236 3.9474 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;0.8983 4.1579 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 
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 2.5443 2.8421 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا	;�g0$6 ت�;$V ��4!$� ا	;��%(� ��8

 1.4286 3.5263 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.7725 3.7456 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� آ��ءة ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 0.9612 4.4211 5.00 1.00 104 ا=:'��د!� درا��ت ا	�Fوى

 0.9551 3.3684 5.00 1.00 104 ا	�0ق درا��ت و أ�*�ث

V$$ت*($� و ت� �� 0.8377 4.4211 5.00 1.00 104 ا	;.�

V$$و ت� �'�:$	�4!$� ا� V$;0.9459 3.6842 5.00 1.00 104 ا�داء ت� 

(� ��8ت�;$V ��4!$� ا	;��%  6$�g0;	0.8342 4.1579 5.00 1.00 104 ت4$$6 ا 

 1.1572 3.6842 5.00 1.00 104 ا�ح��,$� ا	'*($Tت

 0.6107 3.9561 5.00 1.00 104 ا=�'>�ر!� ا�دار!� ا�'�T	$� ا	;�:�m 9 ا	&�0د

 0.5945 3.8816 5.00 1.00 104 ا�دار!� ا	.���ت ا=�'>�ر!�

�:$9ا	;�# ا	�" �4	�X;تp ا	' �'��!V أي �0ع �6 ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا	;�	$� أو  
 ا�دار!� 	(4;$�

104 1.00 5.00 
3.4211 1.3871 

V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	.���ت  ا	دون ا N�m �!دار�ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا
 ا=�'>�ر!� ا	;�	$�

104 1.00 5.00 
3.0526 1.1291 

V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	.���ت ا ا	.���ت ا	دون ا N�m �$	�;	ا �ر!�<'�=
 ا=�'>�ر!� ا�دار!�

104 1.00 5.00 
3.3158 1.2043 

V!��'� 9$:�'	ا pت�X;	 ;�ح�	6 �6  اX	و �$	;�	وا �دار!�ا	.���ت ا=�'>�ر!� ا
 s*m ح����ت ا	V�: �$;4 ��'�� 68 ا	��V ا	rي !��م )���

104 1.00 5.00 
3.7895 0.9177 

V!��'� s$(�'	.���تح�� ا	'�:$9   ا	ا pت�X;� �!دار�ا=�'>�ر!� ا	;�	$� وا
N�m ة�$&X	ا 

104 1.00 5.00 
3.5789 1.1698 

ا=�'>�ر!� ا	;�	$� وا�دار!� �;�Xتp ا	'�:$9  ح�� ا	'�)$V!��'� s ا	.���ت
 )�ر $� ا	;�ت&"� �;�Xتp أو ش�آ�ت ت�:9$

104 1.00 5.00 
3.6842 1.2043 

$� وا	.���ت ا=�'>�ر!� ا	;�	  0.8075 3.4737 4.67 1.00 104 ا�دار!� 

Valid N (listwise) 104     

  


